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POZADAVKY NA ELEKTRONICKOU KOMUNIKACI

Komunikace mezi zadavatelem a icastniky
Podavani nabidky, podavani Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace, dopliovani
kvalifikace, vysvétlovani nabidky a podavani namitky zadavateli se bude mezi uc¢astnikem, resp.
zajemcem (dale jen ,uCastnikem™) a zadavatelem realizovat vylucné elektronicky v eském
jazyce a zpusobem, ktery zaruéi Gplnost a obsah vSech dokumenti a zaru¢i ochranu diavérnych
a osobnich udaju v téchto dokumentech.

Zadavatel bude pii komunikaci s ucastniky postupovat v souladu s ustanovenim 8§ 213 zakona
0 zadavani vetejnych zakazek (dale jen ,,Zakona®) prostfednictvim komunikacniho rozhrani
systému JOSEPHINE. Tento zpusob komunikace se tyka jakékoliv elektronické komunikace,
resp. elektronického podavani nabidek mezi zadavatelem a ucastniky.

JOSEPHINE se pro ucely zadavani vefejnych zakdzek rozumi systém pro elektronické
podavani nabidek a pro elektronickou komunikaci. JOSEPHINE je webova aplikace na doméné
https://josephine.proebiz.com.

Pro bezproblémové pouzivani systému JOSEPHINE je nutné pouzivat internetovy prohlize¢
Microsoft Internet Explorer verze 11.0 a vysSi.

Dorucenim prostfednictvim systému JOSEPHINE se rozumi okamzik ptijeti datové zpravy na
elektronické adrese adresata, resp. adresatd v systému JOSEPHINE. O doruceni datové zpravy
prostifednictvim systému JOSEPHINE bude pofizen zaznam v souladu s platnou legislativou.

Obsahem komunikace prostfednictvim systému JOSEPHINE bude piedkladani nabidek,
doplnovani  kvalifikace, vysvétlovani nabidek, vysvétlovani zadavaci dokumentace a
komunikace pfi namitkach s vyjimkou ptipadt, kdy to vylucuje Zakon. V ptipadé, ze zadavatel
rozhodne 0 moZnosti jiného zptisobu komunikace neZ prostfednictvim systému JOSEPHINE,
tak v zadavaci dokumentaci tuto skute¢nost zfetelné uvede.

Pokud je odesilatelem datove zpravy zadavatel, tak ucastnikovi bude na jim uré¢eny kontaktni e-
mail odeslana informace o tom, 7e k predmétné zakazce existuje datova zprava. Ucastnik se
prihlasi do systému aVv komunika¢nim rozhrani zakazky bude mit zobrazen obsah datové
Zpravy.

Pokud je odesilatelem datové zpravy ucastnik, tak po prihlaseni se do systému JOSEPHINE
mize prostiednictvim tohoto systému odesilat datové zpravy ve vySe uvedeném rozsahu.
Utastnik si v systému JOSEPHINE miZe zobrazit celou historii své komunikace se
zadavatelem.

V ptipad¢, ze Gcastnik ma zdjem o zasilani notifika¢nich e-maila k vetejnym zakazkam, pak
zadavatel doporucuje, aby uc¢astnik kliknul u konkrétni vefejné zakazky na ikonu ,,ZAJIMA ME
TO* (v pravé horni ¢asti obrazovky).

Registrace

Utastnik ma moznost registrovat se do systému JOSEPHINE vyplnénim registraéniho
formulare na doméné https://josephine.proebiz.com a postupem uvedenym ve formulafi.

V ptipadé, ze registraéni formulaf vypliiuje osoba opravnéna jednat za organizaci na zaklade
pIné moci, je povinna tuto plnou moc doloZit. V pfipadé, Ze registra¢ni formulaf vyplituje osoba,
kterd nema opravnéni jednat za organizaci, pak si z registracniho formulate JOSEPHINE stahne
vzor PIné moci, ktera bude opraviiovat tuto osobu k provadéni elektronickych ukont v systému,
tento vzor PIné moci necha podepsat osobé opravnéné jednat za organizaci a takto autorizovany
dokument doloZi k registranimu formulafi. K registracnimu formulafi l1ze externi dokumenty
prikladat elektronicky — a to v souladu s platnou legislativou- nebo lze jejich notatsky ovéfené
kopie odesilat doporu¢ené postou na adresu NAR marketing, Masarykovo nam. 33/52, 702 00
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Ostrava — Moravska Ostrava. Registrujici osoba si sama zvoli své piistupové udaje a odeSle
registraéni formulaf. Odeslanim registratniho formulafe je registrujici osoba automaticky
opravnéna ¢init elektronické ukony ve vetejnych zakazkach, u nichZ neni stanovena povinnost
pouZziti elektronického podpisu. O odeslani registra¢niho formulafe je registrujici osob& odeslan
notifika¢ni e-mail.

Pro opravnéni ¢init ikony ve vefejnych zakazkach s povinnym pouZzitim elektronického podpisu
je nutné, aby se registrovana osoba pftihlasila do systému na své zvolené udaje (dle ¢1.2.2) a
dale, aby ke své registraci piilozila sviij elektronicky podpis. Elektronicky podpis se priklada
kliknutim na polozku menu "Elektronicky podpis" umisténym pod jménem. Po pfiloZeni
elektronického podpisu bude u poskytovatele systému zahajen proces ovéfovani registrujici
osoby (dle ¢l. 2.4) a registrujici osoba je o této skute¢nosti vyrozuména notifika¢nim e-mailem.

Po odeslani elektronického formulafe s pfilozenym elektronickym podpisem (resp. po obdrZeni
listinn€¢ zaslanych dokumentti) provede poskytovatel systému JOSEPHINE ovéfeni
predlozenych dokumenti. Ovéfovani (autentifikace) registrujici osoby bude probihat v pracovni
dny v ¢ase 08:00-16:30 hod. a bude provedeno do tii pracovnich dnii od obdrzeni podkladi
k ovéfovani. Zadavatel upozornuje, Ze poskytovatel systému JOSEPHINE ma pravo kontaktovat
ucastnika za ucelem podrobnéjsiho ovéteni predloZzenych udaji. V pfipad¢ nejasnosti
v piredloZzenych dokumentech mutze byt proces ovéfovani V nezbytné nutném rozsahu
prodlouzen.

Po ovéfeni dokumentti bude registrujici osobé odeslan e-mail s informaci o vysledku ovéfeni a
v pfipadé¢ kladného ovéteni bude systém JOSEPHINE této osobé vzdalené zpfistupnén.
Poskytovatel systému pak upozoriiuje, Ze v ptipadé registrace osoby s pozadavkem na dolozeni
PIné moci k provadéni elektronickych tkonti v systému JOSEPHINE (tj. registrujici osoba neni
statutarnim zastupcem a soucasné ani neni osobou opravnénou jednat za organizaci na zaklade
pIné moci a k elektronickym ukonim bude tedy nutna PInd moc ze systému JOSEPHINE), pak
pro kladnou autentifikaci bude vyZadovan vzorovy dokument PIné moci uvedeny v registraénim
formulati. Divodem nepfijeti jiné plné moci k provadéni elektronickych ukoni v systému
JOSEPHINE neZ PIna moc uvedena ve vzoru u registratniho formulafe je skute¢nost, Ze u
individualni pIné moci k provadéni elektronickych ukont nelze garantovat Uplnost rozsahu
elektronickych ukont systému ani jejich funk¢ni spravnost.

Zadavatel upozorfiuje, Ze proces registrace osoby ucastnika je jednordzovym ukonem a Ze
tento je nezavisly na podani nabidky v konkrétni vetfejné zakazce. Je tedy v zajmu Géastnika
tuto registraci provést v dostate¢né lhiité pied ukoncenim podani nabidek. Utastnik bere
na védomi, Ze proces registrace, ktery bude zahajen méné nez tfi pracovni dny pted ukoncenim
lIhtty pro podani nabidek v konkrétni veiejné zakazce, nemusi byt ve lhité pro podani této
nabidky 0Uspésné dokoncen (a to ani V ptipadé, Ze ucastnik predloZi veSkeré poZadované
dokumenty).

Ovéfena osoba tcastnika si po ptihlaseni do systému JOSEPHINE zvoli veifejnou zakazku a
nabidku vlozi do uréeného formulafe na podani nabidky, ktery najde v zaloZce ,,Nabidky". K
uspéSnému piihlaseni se do systému a K ukonim ve vefejnych zakazkach vyzadujicich
elektronicky podpis je nutné vstoupit zptisobem pomoci elektronického podpisu, ktery je
zaloZzen na kvalifikovaném certifikatu. V ptipadé vstupu bez elektronického podpisu (tj. jen
pomoci hesla) je ovéfena osoba opravnéna pouze k elektronickym tkonim ve vefejnych
zakazkach malého rozsahu, ve kterych zadavatel nepoZadoval elektronicky podpis. Zadavatel
upozoriiuje, Ze po uspésném piihlaseni se do systému jiz k jednotlivym elektronickym ukonim
nebude elektronicky podpis vyZadovan, ale na veskeré ukony ovéfené osoby se bude hledét jako
na ukony, které byly autorizovany elektronickym podpisem této osoby pfi jejim ptihlaseni se do
systému. Po ukonceni prace v systému a pfi opétovném piihlaseni se do systému je nutné
opétovné elektronické podepsani (pozn.: to neplati pro verejné zakdzky v rezimu malého
rozsahu bez poZadavku na elektronicky podpis).



2.8

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Podrobny postup registrace je uveden vsystému JOSEPHINE vV prostfedi vypliiovani
registraéniho formulafe, v ptipadé jakychkoliv nejasnosti je k dispozici technickd podpora
poskytovatele, a to v pracovnich dnech v ¢ase 08:00-16:30 hod.

Elektronické podavani nabidek

Ugastnik podava nabidku elektronicky ve smyslu ustanoveni § 211, odst. 3 Zakona a vloZi ji do
systému JOSEPHINE, ktery je umistén na webové adrese https://josephine.proebiz.com/.

Vlozeni nabidky provede ucastnik vyplnénim nabidkového (elektronického) formulafe a
piiloZenim dokumentt v poZadovaném formatu, rozsahu a fazeni dle poZadavku zadavatele.

Vyplnénim nabidkového (elektronického) formulafe se rozumi vlozeni nabidkové ceny (resp.
nabidkovych cen) do sloupce ,,Jednotkova cena bez DPH — Kritérium hodnoceni (ména)* a dale
vyplnénim hodnoty sazby DPH uvedené v % do sloupce ,,Vyplnit DPH". V piipadé, ze
zadavatel stanovil jako kritérium hodnoceni cenu vcetné DPH, je sloupec k vyplnéni cenové
nabidky opatfen nazvem ,Jednotkova cena s DPH — Kritérium hodnoceni (ména)“. Zadavatel
uvadi, Ze cenové nabidky uvedené ve sloupci ,,Kritérium hodnoceni* jsou vZdy cenami
uréenymi pro hodnoceni nabidek a Ze v ptipadé jakékoliv neshody s cenami uvedenymi mimo
nabidkovy (elektronicky) formulaié bude mit piednost nabidka uvedena v elektronickém
formulari.

Utastnik podava nabidku ve lhaté pro podani nabidek. Podanim nabidky ve Ihaté podani
nabidek se rozumi podani nabidky v ¢ase véetné nejmensi uvedené ¢asové jednotky urcené pro
podani nabidky. Nejmensi moznou casovou jednotkou systému uréenou pro podani nabidek je
sekunda.

Zadavatel upozoriiuje, Ze s vyjimkou vetejnych zakdzek malého rozsahu, u nichZz zadavatel
nestanovil povinnost elektronického podpisu, je soucasti elektronického podani nabidky rovnéz
jeji Sifrovani. K sifrovani nabidky dochazi automaticky pti jejim odesilani, doba Sifrovani je pak
zavisla na velikosti nabidky a na kvalité¢ konfigurace vypocetni techniky ucastnika. Zadavatel
doporucuje, aby si ucastnik pro elektronické podani nabidky zajistil dostatecnou Casovou
rezervu.

Nabidka podana po uplynuti lhiity pro podani nabidek bude systémem piijata jako nabidka
podand po lhut¢ podani nabidek; tato nabidka nebude zafazena mezi nabidky urcéené
k otevirani nabidek a zadavateli nebude zptistupnéna. O této skutenosti bude ucastnikovi
odeslan notifika¢ni e-mail.

Zadavatel upozoriiuje, ze G¢astnik muze ve lhité podani nabidek podat pouze jednu nabidku.
Ucastnik miize v pribéhu lhiity pro podani nabidky svou nabidku kdykoliv stahnout. StaZeni
nabidky je mozné provést kliknutim na ikonu koSe ,Stdhnout nabidku“. V pifipadé zajmu
ucastnika o zménu predlozené nabidky ve lhtité pro podani nabidky je nutné nejprve predchozi
nabidku stahnout a aZz poté vlozit novou nabidku. VloZenim/stazenim nabidky se vZdy rozumi
prace s celou nabidkou; v systému nelze provadét diléi opravy, upravy ¢i ménit jednotlivé
dokumenty.

Ucastnik je svou nabidkou vazan po dobu zadavaci lhity dle zadévaci dokumentace. V piipadé
zajmu ucastnika o stazeni nabidky ve fazi posouzeni a hodnoceni nabidek je ucastnik opravnén
zadavatele o tomto poZzadavku vyrozumét a zadavatel je povinen v piipad¢ uplynuti zadavaci
lhity této zadosti vyhovét a nabidku ucastnika zneplatnit. Komunikace ke zneplatnéni nabidky
probiha pies komunikaéni rozhrani systému JOSEPHINE.
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Informace zadavatele poskytnuté v souladu s ustanovenim § 36, odst. 4 Zakona
Pozadavky na elektronickou komunikaci byly zpracovany spole¢nosti NAR marketing s.r.o.,
Masarykovo ndm. 33/52, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava.
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