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Verejnd zakdzka Dodavky SW pro mésto Zdar nad Sazavou, Cast 2: SW pro transparentni Méstsky urad

Pfiloha €. 5 zadavaci dokumentace — zadvazné obchodni a smluvni podminky

Ve

SMLOUVA O DILO

uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen Ob¢&.Z.),

s pfihlédnutim k zakonu €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné

nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa,
nize uvedeného dne, mésice a roku
mezi:

SMLUVNIMI STRANAMI:

Objednatel: Mésto Zd'ar nad Sazavou
sidlo: Zizkova 227/1, Zd’ar nad Sazavou, PSC: 591 01
zastoupeny: , starostou mésta
IC:
DIC:
penézni ustav:
Cislo uctu:
datova schranka: ybxb3sz

Cislo smlouvy Objednatele:  .............ooeiil.
osoba opravnéna k jednani

za Objednatele ve vécech

provadéni dila: , oddéleni informatiky

(dale jen ,Objednatel”)

Zhotovitel: Marbes Consulting s.r.o.
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sidlo:
zapis v obchod. rejstfiku: L
osoba s opravnénim jednat:  jednatel spole€nosti

IC: 25212079
DIC:

penézni ustav:

Cislo uctu:

datova schranka: wpij5fv

osoba opravnéna k jednani
za Zhotovitele ve vécech
provadéni dila:

(dale jen ,Zhotovitel)

I
Preambule
Objednatel a Zhotovitel uzaviraji tuto smlouvu v zadavacim fizeni vefejné zakazky na dodavky s nazvem
.Dodavky SW pro mésto Zdar nad Sazavou®, (dale jen ,zadavaci fizeni* a ,vefejna zakazka“), v ramci kterého byla
pro &ast 2 vefejné zakazky — SW pro transparentni Méstsky ufad jako nejvyhodnéjSi vybrana nabidka Zhotovitele
(dale jen ,nabidka“).

Zhotovitel prohlasuje, Ze je drzitelem vSech pfisluSnych Zivnostenskych a dalSich opravnéni potfebnych pro
provedeni dila a ma fadné vybaveni, zkusenosti a schopnosti, aby fadné a v€as a za sjednanou cenu proved! dilo
dle této smlouvy.

Zhotovitel si je védom, Ze dilo je realizovano vramci dotaéniho projektu z Vyzvy & 58 OP Zaméstnanost.
Zhotovitel je proto povinen dbat na to, aby svym jednanim nezplsobil kraceni nebo odejmuti dotace, a
spolupracovat pfi kontrolach &i dalSich €innostech ze strany poskytovatele dotace.
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Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo dle zadavacich podminek uvedenych v
zadavaci dokumentaci vefejné zakazky Dodavky SW pro mésto Zd'ar nad Sazavou, pro Cast 2 — SW pro
transparentni Méstsky arad, ve vécném rozsahu a s technickymi parametry dle nabidky Zhotovitele podané na
tuto vefejnou zakazku, této smlouvy a jeji pfilohy €. 1 (dale jen ,dilo") a zavazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli za
dilo provedené dle této smlouvy sjednanou cenu dila a poskytnout soucinnost nezbytnou ke spinéni zavazku
Zhotovitele.

Pfedmétem plnéni Zhotovitele je zejména:
* Dodéavka Aplikace Usneseni (dale také jen ,Aplikace) v¢. jeji instalace, implementace a testovani.
¢  Poskytnuti licenci potfebnych pro uzivani dila.
¢ Integrace dodaného dila se stavajicim aplikacnim (SW, IS) vybavenim Objednatele.
e  ZaSkoleni administratort obsluhy Objednatele a uzivateld systému.

¢ Poskytovani zaruéniho servisu v délce trvani 24 mésicu od podpisu pfedavaciho protokolu a uvedeni do
provozu.

e Poskytovani maintenance (udrzby Aplikace) v délce trvani 24 mésicu od podpisu pfedavaciho protokolu
a uvedeni do provozu.

¢ Poskytovani technické podpory v délce trvani 24 mésicl od podpisu prfedavaciho protokolu a uvedeni
Aplikace do provozu, kterou se pro Ucely této smlouvy rozumi zajisténi pfijmu pozadavkl na opravu a
rozvoj prostfednictvim service desku, realizace feSeni incident( a pozadavku na rozvoj.

Podrobna specifikace pfedmétu pInéni v&. jednotlivych fazi realizace dila je uvedena v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést na svUj naklad a na své nebezpeci vSechna plnéni a prace potfebné k véasnému a
fadnému provedeni dila. Provedenim dila se rozumi uplné, funkéni a bezvadné provedeni veskerych praci, sluzeb,
vykon( a poskytnuti licenci nezbytnych pro uzivani dila, fadné dokonéeni a pfedani dila a k jeho uzivani, a dale
kompletni datova migrace, zaskoleni administratort a uzivateld Aplikace, poskytovani maintenance a technické
podpory, jak je uvedeno shora.

Soucasti smlouvy je i pfevod neomezeného vlastnického prava k tomuto dilu na Objednatele.

Objednatel se zavazuje dilo fadné a v€as dodané Zhotovitelem prevzit a zaplatit za néj sjednanou cenu dila
zplsobem a v terminu sjednaném touto smlouvou.

Prace nad rozsah dila dle této smlouvy (viceprace), budou realizovany, jen pokud o né dilo bude rozSifeno po
vzajemné dohodé pisemnym dodatkem k této smlouvé.

.
Doba a misto plInéni

Misto pInéni je uréeno v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky (dale jen ,zadavaci dokumentace®) a dale
popsano v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze dilo provede v souladu s harmonogramem projektu dle pfilohy & 6 zadavaci
dokumentace, nejpozdéji vSak do 15. 3. 2020. Zhotoviteli bude umoznén pfistup do mista plnéni za ucelem
provadéni dila v souladu s harmonogramem projektu. V pFipadé prodleni s fadnym provedenim dila ve Ihité dle
predchozi véty se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny dila bez DPH dle ¢l.
IV. odst. 1) této smlouvy za kazdy i zapo&aty den prodleni. Celkova vys$e smluvni pokuty neni omezena.

Podstatnymi vadami dila branicimi jeho funk&nosti k ucelu, k némuz ma byt dilo uzivano, se mini vady kategorie A
nebo kategorie B. Vada kategorie A zahrnuje takovy stav, kdy prvek SW / sluzba neni pouzitelnd ve svych
zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemoznujici jeho / jeji pouzivani. Tento stav maze ohrozit
bézny provoz, pfipadné miize zpUsobit vétsi financni nebo jiné Skody. Vada kategorie B zahrnuje takovy stav, kdy
prvek SW / sluzba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav omezuje bézny provoz.

Pfedani se uskutecni fyzickym pfevzetim (u SW prevzetim pfistupovych hesel a uzivatelskych manuall, u
dokumentace prevzetim listinné / elektronické verze pfislusné dokumentace, u skoleni absolvovanim pfislusného
Skoleni) Objednatelem. Pfedani dila &i jeho €asti bude oboustranné stvrzeno podpisem predavaciho protokolu.
Predavaci protokol bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dilo i jeho ¢ast se povazuje za
pfevzaté a predané okamzikem podpisu pfedavaciho protokolu ve smyslu véty pfedchozi.

Radné dodani Aplikace, jeji instalace, poskytnuti licence a/nebo multilicence, integrace a provedeni $koleni
uzivatelu v&. pfedani veskeré odpovidajici dokumentace bude ovéfeno v ramci akceptacni procedury ukoncené
oboustrannym podpisem akceptaéniho protokolu. Akceptaéni procedura pfedchazi pfejimacimu fizeni a zahrnuje
ovéfeni fadného zavedeni produktu u Objednatele v souladu se specifikaci stanovenou touto smlouvou a jejimi
pfilohami. Akceptacni procedura nebude trvat kratSi dobu nez 15 kalendarnich dna.
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VeSkera dokumentace, ktera je soucasti pfedmétu dila, bude Zhotovitelem Objednateli pfedana v originalech, a to
jak ve formé listinnych dokumentd, tak v elektronické editovatelné podobé. Pfedana bude provozni dokumentace v
rozsahu odpovidajicim pozadavkim zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, v
aktualnim znéni, projektova dokumentace v rozsahu odpovidajicim pfedmétu dila, zejména pak technicka

dokumentace dila, zapisy z projektovych porad a dalSi podklady nebo dokumenty souvisejici s provadénim dila.

Nejpozdéji na posledni den IhGty pro provedeni dila, resp. jeho ¢asti svola Zhotovitel pfejimaci fizeni, kterym bude
ukonceno akceptacni fizeni. Na pfejimaci fizeni pfizve Zhotovitel Objednatele, a to pisemnym oznamenim, které
musi byt doruéeno Objednateli alespor pét pracovnich dnt pfedem. V pfipadé, Ze nebude Objednateli fadné a
v€as doru€ena vyzva k Uc€asti na pfejimacim fizeni, Objednatel si vyhrazuje pravo, aby k pfejimacimu fizeni doSlo
nejdfive po uplynuti patého pracovniho dne ode dne doruceni pisemné vyzvy k zahajeni pfejimaciho fizeni.

K pfedani dila, resp. jeho Casti Zhotovitelem Objednateli dojde na zakladé prejimaciho Fizeni, a to formou
pisemného pfedavaciho protokolu, ktery bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

PFedavaci protokol musi obsahovat alespor pfedmét a charakteristiku dila, resp. jeho €asti, soupis zjisténych vad
dila, vyjadfeni Zhotovitele k vadam dila vytéenym Objednatelem, zhodnoceni jakosti dila a jeho &asti, Ihity a
opatfeni k odstranéni vad dila, zaznam o nutnych dodate¢né pozadovanych pracich, stanovisko Objednatele, zda
dilo pfejima ¢&i nikoli, a soupis pfiloh. Pfedavaci protokol bude vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichZ jeden
obdrzi Zhotovitel a dva Objednatel. Kazdy stejnopis bude podepsan obéma stranami a ma pravni silu originalu.
Objednatel je opravnén odepfit pfevzeti dila ¢i jeho ¢asti, budou-li pfi pfedani zjistény podstatné vady. Ostatni
vady jsou nepodstatné a v pfipadé jejich existence neni Objednatel opravnén kvuli nim dilo ¢i jeho ¢ast neprevzit.
Po odstranéni téchto podstatnych vad dila ¢i jeho ¢asti, pro které Objednatel odmitl od Zhotovitele pfedmét dila
prevzit, se opakuje pfejimaci fizeni analogicky dle tohoto ¢lanku smlouvy. V takovém pfipadé bude k pGvodnimu
prfedavacimu protokolu sepsan dodatek. Takovy dodatek musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené pro
pfedavaci protokol v tomto ¢lanku smlouvy.

12) Vadou se pro Ucely této smlouvy rozumi odchylka v kvantité, kvalit€, rozsahu, terminech nebo parametrech dila
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stanovenych touto smlouvou, zaddvaci dokumentaci a obecné& zavaznymi pfedpisy.

V.
Cena dila a platebni podminky

Cena dila je stanovena dle nabidky Zhotovitele ze dne ..................... (bude doplnéno pred podpisem smlouvy)
podané v ramci zadavaciho fizeni shora uvedené vefejné zakazky v celkové vysi 477.950,- K¢ v¢. DPH.

Celkova cena dila a ceny uvedené v pfiloze €. 2 této smlouvy jsou stanoveny dohodou smluvnich stran a jako
ceny nejvySe pripustné. Smluvni strany timto sjednavaji, Ze cena dila zahrnuje odménu za veSkeré ¢innosti
provadéné na zakladé této smlouvy a také veskeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim této smlouvy. Cena dila
zahrnuje zejména dodani, instalaci, implementaci, testovani, akceptaci a zprovoznéni dila, zasSkoleni obsluhy a
uzivateld a veSkeré dal$i naklady vyplyvajici z této smlouvy, jejich pfiloh a zadavaci dokumentace. Cena dila
zahrnuje i naklady na poplatky, dané, cla, schvalovaci fizeni apod. (je-li relevantni), pojisténi, dopravné, apod.

Cena dila zahrnuje také veskeré naklady spojené s rozhranim (integraci), vzniklé na strané Zhotovitele, popf.
vyvolané nutnosti obchodni spoluprace mezi Zhotovitelem a dodavateli aplikaci, na néZ je poZadovana integrace
(rozhrani). Pozadavkem Objednatele je, aby Zhotovitel uvedl a zahrnul do ceny dila veskeré naklady spojené jak s
vytvofenim rozhrani, tak jeho udrZzovanim v rdmci zaruéni doby.

Cenu dila je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou danovych predpist upravujicich vysi DPH, pficemz v
takovém pfipadé bude k dosud nesplacené Casti ceny dila pfipo¢tena DPH ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy
platnymi a u€innymi v dobé jeji uhrady.

Cena dila, resp. jeho provedené &asti bude Objednatelem uhrazena v korunach ceskych (CZK) postupné na
zakladé dafiového dokladu (dale jen ,faktura") doru¢eného Zhotovitelem Objednateli, na bankovni G¢et Zhotovitele
CISIO e , ktery je uctem vedenym poskytovatelem platebnich sluzeb na
uzemi Ceské republiky a ktery je dle ustanoveni § 98 zakona o dani z pfidané hodnoty spravcem dané zvefejnén
jako udaj z registru platcl, a to zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup. Zhotovitel je touto smlouvou zavazan ke
zverejnéni vySe uvedeného ucétu vySe uvedenym zpusobem nejméné do okamziku uhrady posledni &asti
penézniho zavazku Objednatele vici Zhotoviteli vyplyvajiciho z této smlouvy.

Faktura pfedloZzena Objednateli bude mit splatnost 30 dnli ode dne jejiho prokazatelného doru¢eni Objednateli.
Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli po Uspé&Sném predani a pfevzeti dila Castku ve vySi dle pfilohy &. 2 této
smlouvy v oddile ,Realizace”. Pfilohou faktury musi byt kopie pfedavaciho protokolu podepsaného osobami
opravnénymi jednat za smluvni strany.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za poskytovani maintenance a technické podpory po jeho pfedani a
prevzeti ceny uvedené v pfiloze €. 2 této smlouvy, a to vzdy dopfedu za pfedchazejici kalendafni Ctvrtleti, pficemz
cena za dané Ctvrtleti je dana vzdy jako trojnasobek mési¢ni ceny dané polozky dle pfilohy &. 2 této smlouvy. V
pfipadé, Ze s poskytovanim technické podpory bude zapoc€ato pozdé&ji nez prvniho dne daného Ctvrtleti, bude
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cena za takovy neuplny mésic poskytovani sluzeb v takovém Ctvrtleti stanovena tak, Ze pausalni mési¢ni sazba
uvedena v pfiloze €. 2 této smlouvy se vydéli poétem kalendarnich dna pfislusného mésice a poté vynasobi
poctem kalendarnich dnd poskytovani pInéni Zhotovitelem v daném mésici.

Objednatel neposkytuje Zhotoviteli zalohy na cenu dila.

Faktura musi obsahovat nalezitosti dafového dokladu podle zakona ¢€. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpis(l, a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Na faktufe bude uvedeno reg. €islo a nazev projektu: CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_058/0007367 VyuZziti konceptu Smart
City pro rozvoj mésta Zd'ér nad Sézavou.

V pfipadé, ze faktura bude obsahovat vécné &i formalni nespravnosti, popfipadé nebude obsahovat vSechny
zakonné nalezitosti nebo nalezitosti ujednané v této smlouvé &i pfilohu dle této smlouvy, je Objednatel opravnén ji
vratit ve |hté splatnosti zpét Zhotoviteli k doplnéni i opravé, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhita
splatnosti pocina bézet znovu od opétovného doruceni Fadné dopinéné ¢i opravené faktury Objednateli.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Zze Objednatel je opravnén zapocist své i nesplatné pohledavky vzniklé na
z4kladé této smlouvy proti pohledavce Zhotovitele na zaplaceni ceny dila rovnéz bez ohledu na jeji splatnost.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce", ve smyslu zakona €. 235/2004 Sb. o
DPH, bude o této skute€nosti neprodlené Objednatele informovat. Objednatel je poté opravnén zaslat ¢ast ceny
dila odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo na ucet spravce dané Zhotovitele v rezimu podle §109a zakona o
dani z pfidané hodnoty.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen provést pro Objednatele Gplné a funkéni dilo dle této smlouvy, fadné a v&as. Pfi provadéni
dila je Zhotovitel povinen postupovat s odbornou péci a Fidit se pfikazy Objednatele.

Zhotovitel je povinen spolu s dilem dodat Objednateli kompletni dokumentaci nezbytnou k uzivani dila, a to
zejména navody v ¢eském jazyce a dal$i dokumentaci vyplyvajici z platnych pravnich predpisd, zejm. zak. ¢.
365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, pfiCemz je sou¢asné povinen provést proskoleni obsluhy
dila, to v8e v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy.

Objednatel nabyva vlastnického prava k dilu dnem Fadného pfedani a prevzeti dila od Zhotovitele na zakladé
podpisu pfedavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami. Stejnym okamzikem pfechazi na Objednatele také
odpovédnost za nebezpeci Skody na dile, resp. jeho &asti.

Zhotovitel je povinen neprodlené pisemné vyrozumét Objednatele o pfipadném ohrozeni doby pInéni a o vSech
skute¢nostech, které mohou fadné a v€asné pInéni predmétu této smlouvy znemoznit, a to nejpozdéji do 3 dnl
ode dne, kdy se Zhotovitel dozvi o takové skute€nosti.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na tfeti osoby bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zhotovitel neni opravnén jakékoliv jeho pohledavky za Objednatelem, které
vzniknou na zakladé této smlouvy, zapoditat vici pohledavkam Objednatele za Zhotovitelem jednostrannym
pravnim jednanim.

Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zplsobenou porusenim povinnosti podle této smlouvy nebo povinnosti
stanovené obecné zavaznym platnym pravnim predpisem.

VeSkera korespondence, pokyny, oznameni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé na zakladé této smlouvy
mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny v pisemné formé v eském jazyce a dorucuji se
bud osobné, doporu¢enou postou na adresu sidla smluvni strany nebo do jeji datové schranky. Smluvni strany se
v pfipadé dorucovani zasilek formou doporu¢enych dopisu prostfednictvim drzitele poStovni licence dohodly tak,
ze zasilka je povazovana za doru¢enou 3. pracovni den bezprostfedné nasledujici po dni jejiho odeslani na
adresu pfislusné smluvni strany dle zahlavi této smlouvy.

Zhotovitel je povinen minimainé do roku 2028 poskytovat pozadované informace a dokumentaci souvisejici s
realizaci dila zaméstnancim nebo zmocnéncim povéfenych organt (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise,
Evropského ucetniho dvora, Nejvy3Siho kontrolniho ufadu, pfisluSného organu finanéni spravy a dalSich
opravnénych organu statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly
vztahujici se k realizaci dila a poskytnout jim pfi provadéni kontroly souc¢innost.

Zhotovitel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci dila v€etné faktur minimalné do
konce roku 2028. Pokud je v ¢eskych pravnich pfedpisech stanovena lhita del$i, musi ji Zhotovitel pouzit.

Zhotovitel pfijme vSechna opatfeni pozadovana podle ¢lanku 32, Evropského nafizeni na ochranu osobnich udajd
2016/679 (dale jen ,GDPR").

Zhotovitel je Objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lanku 32 az 36 GDPR, a to pfi
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zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zhotovitel k dispozici.

VI.
Pravo uziti — licenéni ujednani
Zhotovitel timto opravnuje Objednatele k uzivani Aplikace Usneseni v€. jejich pozdéjSich uprav, zmén ¢&i rozsifeni
dle této smlouvy (dale jen ,pfedmeét licence®).

Licence je poskytovana na pfedmét licence v rozsahu daném pfilohou €. 1 této smlouvy pro neomezeny pocet
administratort obsluhy Objednatele a neomezeny pocet uzivatelt Aplikace Usneseni.

Objednatel je opravnén uzivat pfedmét licence po dobu neurcitou — licence je ¢asové neomezena.

Objednatel se zavazuje poskytnout podlicenci k predmétu licence pouze osobam, které sam ovlada ¢i fidi nebo
které pro né&j na zakladé smluvnich vztahd poskytuji plnéni (dale jen ,smluvni partnefi“). Objednatel se dale
zavazuje neumoznit tfeti osobé& (vyjma jeho smluvnich partnerd) uzivani pfedmétu licence jakymkoliv jinym

zplUsobem, at jiz uplatné ¢&i bezplatné.

Zhotovitel se zavazuje nepouzit informace, které Objednatel nebo jeho smluvni partnefi viozi do Aplikace
Usneseni, za jinym GCelem, nez za ucelem spinéni této smlouvy. Zhotovitel neni opravnén vyuzit takto poskytnuté
dokumenty ¢i véci ke své podnikatelské ¢innosti ani je zpfistupnit tfetim osobam bez souhlasu Objednatele.
Za poruseni v tomto ustanoveni stanovenych povinnosti je Objednatel opravnén Gétovat Zhotoviteli smluvni pokutu
ve vy8i 50 000 K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni. Ujednani o smluvni pokuté v pfedchozi vété nema vliv na
narok Objednatele na nahradu skuteéné Skody vzniklé z poruSeni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta
vztahuje.

Uzemni rozsah licence je neomezeny.

Zhotovitel je povinen po dobu trvani této smlouvy udrzovat sva prava k predmétu licence tak, aby bylo umoznéno
uzivani pfedmétu licence Objednatelem za podminek stanovenych touto smlouvou. Podpisem této smlouvy na
sebe Zhotovitel vyslovné prebira veskerou odpovédnost za pfipadné nedodrzeni autorského zakona ve vztahu
k jim poskytnutym opravnénim uzit pfedmét licence v rozsahu nezbytném k naplnéni ucelu této smlouvy.
Soucasné se Zhotovitel zavazuje nahradit Objednateli veSkeré Skody a nahradit veSkeré naklady, véetné nakladl
pravniho zastoupeni, v pfipadé, ze jakakoliv tfeti osoba uplatni vici Objednateli jakykoliv narok z titulu poruseni
autorského zakona, za které Zhotovitel nese odpovédnost.

Zhotovitel je opravnén po dobu trvani této smlouvy udélit pravo uzivani k pfedmétu licence tfetim osobam bez
jakéhokoliv omezeni (licence je poskytovana jako nevyhradni).

Zhotovitel je povinen bez zbyteného odkladu po pfedani pfedmétu licence poskytnout Objednateli manual
k pouzivani pfedmétu licence, pfistupova data a pfipadné téz veSkeré véci, podklady a informace, které jsou
potifebné k uzivani pfedmétu licence.

10) Zjisti-li Objednatel, Ze je omezovan ve vykonu svého prava uzivat pfedmét licence podle této smlouvy tretimi
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osobami, nebo zjisti-li, Ze jiné osoby toto pravo poruduiji, je povinen bez zbyte€ného odkladu podat o tom zpravu
Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen ucinit veSkeré kroky k tomu, aby Objednatel nebyl omezovan ve vykonu svych
prav vyplyvajicich z této smlouvy.

VII.
Zaruka za jakost
Zhotovitel se zavazuje, ze pfedané dilo bude prosté podstatnych vad a bude mit vlastnosti dle obecné zavaznych

pravnich predpis(, této Smlouvy a zadavaci dokumentace vefejné zakazky, dale bude mit vlastnosti prvni jakosti
provedeni a bude provedeno v souladu s ovéfenou technickou praxi.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v dobé jeho pfedani Objednateli a za vady, které vzniknou nebo se
objevi v pribéhu zarucni doby dle odst. 3) tohoto ¢l. smlouvy.

Zhotovitel poskytuje zaruku na dilo a implementaéni prace po dobu 24 mésict od terminu ukonéeni provadéni dila
a podpisu pfedavaciho protokolu.

Prava a povinnosti ze Zhotovitelem poskytnuté zaruky vznikaji okamzikem provedeni a pfedani Objednateli té
Casti dila, ke které se poskytnuté zaruky vztahuji, a nezanikaji ani odstoupenim kterékoli ze smluvnich stran od
smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje Objednateli poskytovat bezplatny zaruéni servis na Objednatelem reklamované vady dila
vzniklé v dobé trvani zaruéni doby dle odst. 3) tohoto ¢l. smlouvy.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaru€ni dobé dle odst. 3) tohoto €l. smlouvy vady dila u Zhotovitele, a to
pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada dila, uren narok Objednatele z vady dila, pfipadné
pozadavek na zplsob odstranéni vad, a to v€etné terminu pro odstranéni vad Zhotovitelem. Objednatel ma pravo
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volby zplUsobu odstranéni dasledku vadného plnéni. Za pisemnou formu je povazZovano také nahlaseni
standardnimi prostfedky technické podpory, napf. e-mailem nebo prostfednictvim service desku.

Zhotovitel se zavazuje od okamziku oznameni vady dila zahgjit odstrafovani vady, a to i tehdy, neuznava-li
Zhotovitel odpovédnost za vady &i pfiCiny, které ji vyvolaly, a vady odstranit v technicky co nejkratsi |haté, a
soucasné zahajit reklamacni fizeni v misté provadéni dila. O reklamacnim fizeni budou Objednatelem pofizovany
pisemné zapisy ve dvojim vyhotoveni, z nichz jeden stejnopis obdrzi kazda ze smluvnich stran. Bude-li v
reklamacénim fizeni vada uznéna jako reklamacni vada, bude odstranéni vady dila &i jeho asti provedeno
bezuplatné.

Oznamené vady se zhotovitel zavazuje odstranit ve lhdtach uvedenych v pfiloze €. 1.
Zaruka se nevztahuje na vady prokazatelné zplsobené neodbornou manipulaci nebo poskozenim Objednatelem.

VIII.
Specifikace servisnich ¢innosti

Zhotovitel se zavazuje po dobu 24 mésict od Usp&Sného predani a prevzeti dila poskytovat technickou podporu
dodané Aplikace a odstrariovani vad, jak je uvedeno v této smlouvé a v Tabulce. pfilohy €. 1 této smlouvy.

Pfipominky a vady je Objednatel povinen prokazatelné uplatfiovat prostfednictvim sluzby service desk uvedenim
zavaznosti problému, popisu vady a popisu kdy a za jakych okolnosti se vada vyskytla, popisu pfedchozich krokud
a ostatnich vstupl. Objednatel dale uvede pozadavek na odstranéni vady nebo feSeni pfipominky. Doba zahajeni
feSeni vedouci k odstranéni vady a zplsob FeSeni jsou uréeny podle zavaznosti vady (vada A, B nebo C) podle
Prilohy 2 Technicka specifikace pro ¢ast 2 — SW pro transparentni Méstsky ufad (Pfiloha €. 1 smlouvy o dilo).

Resenim se ve smyslu této smlouvy rozumi:
a) Odstranéni vady nebo lokalizace jiné vady.
b)  Poskytnuti pfijatelného nahradniho FeSeni problému.
c) Poskytnuti informace o akceptovani/neakceptovani namétu k zapracovani do budoucich verzi.

V pfipadé vady kategorie A a B Zhotovitel garantuje nepfetrzZitou praci na odstranéni vady aZ do jejiho vyfeSeni,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Zhotovitel se zavazuje prabézné prokazatelné informovat Objednatele
o stavu feSeni vady az do jejiho odstranéni.

Zhotovitel feSi nahlaSené vady a pfipominky dle priorit dohodnutych mezi opravnénymi osobami stran a podle
zavaznosti vady stanovené v pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Zavaznost vady nahlaSena Objednatelem mlZze byt
Zhotovitelem zménéna, pokud se ukaze, Ze plvodni posouzeni zavaznosti neodpovidalo jeji povaze. Zhotovitel

ma vyhradni pravo stanovit, zda maji byt naméty na rozvoj SW zahrnuty do novych verzi SW.

Reakéni doba (potvrzeni o nahlaseni poruchy) je do 2 hod. od lokalizace poruchy nebo od jejiho prokazatelného
nahlaseni Zhotoviteli.

Servisni zasahy je mozno provadét pomoci vzdaleného pfipojeni, nebo pokud to vyZaduje situace, tak pfijezdem a
¢innosti technika Zhotovitele v misté instalace dila.

IX.
Sankce

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou splatné faktury na cenu dila nebo jakékoliv jeji Casti je Zhotovitel
opravnén uplatnit vi¢i Objednateli pouze smluvni Urok z prodleni v zakonné vysSi za kazdy i jen zapocCaty den
prodleni s uhradou ceny dila.

Pro pfipad poruseni ustanoveni ¢l. Xl. této smlouvy se sjednava smluvni pokuta ve vysi 50.000,- K& za kazdy
takovy pfipad.

Pro pfipad, Ze Zhotovitel bude v prodleni s dodrZzenim garantované doby odstranéni vady uvedené v pfiloze &. 1
této smlouvy, sjednava se smluvni pokuta ve vysi 500,- K& za kazdou zapoc&atou hodinu prodleni v pfipadé vady s
klasifikaci A a B a ve vy8i 100,- K€ za kazdou zapoc&atou hodinu prodleni v pfipadé vady s klasifikaci C.

V pfipadé poruseni jiné povinnosti Zhotovitele stanovené touto smlouvou, na kterou neni shora sjednana zvlastni
smluvni pokuta, se sjednava smluvni pokuta ve vysi 200,- K& za kazdé poruseni a kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty a Uroky z prodleni jsou splatné na pisemnou vyzvu opravnéné smiuvni strany.

Uhrazenim smluvnich pokut dle této smlouvy neni dotéen narok na nahradu Skody v Céstce prevysujici
zaplacenou smluvni pokutu. Pro pfipad, Ze by byla smluvni pokuta soudem snizena, dohodly se z&rover smluvni
strany, Ze zUstava zachovano pravo na nahradu $kody ve vysi, jaké Skoda prevySuje ¢astku uréenou soudem jako
pfiméfenou. Smiuvni pokuty dle této smlouvy Ize poZadovat kumulativng, a to bez omezeni. Uhradou smluvni
pokuty Zhotovitelem neni dotéena dal$i existence povinnosti smluvni pokutou zajiSténé. Smluvni pokuta dle této
smlouvy je splatna do 15 kalendarnich dnd ode dne doruceni pisemného uplatnéni prava na smluvni pokutu, a to
na ucet pisemné urCeny Objednatelem. Smluvni pokutu je Objednatel opravnén zapocist oproti splatnym
pohledavkam Zhotovitele.
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Skoda zplsobend Objednateli poddodavatelem Zhotovitele se povaZuje za $kodu zplsobenou pfimo
Zhotovitelem.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

Zhotovitel se nedostava do prodleni v pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim nutné soucinnosti Zhotoviteli dle
této smlouvy.

X.
Platnost a u€innost smlouvy
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a ucinnosti okamzikem uvefejnéni v
registru smluv. Smiluvni strany berou na védomi, Zze tato smlouva vyZaduje uvefejnéni v registru smluv podle
zakona €. 340/2015 Sb. a s timto uvefejnénim souhlasi. Uvefejnéni smlouvy a jejich pfiloh v registru smluv se
Objednatel zavazuje zajistit neprodlené po podpisu smlouvy.

Platnost smlouvy Ize ukonc¢it pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Obsah smlouvy muZe byt ménén jen dohodou smluvnich stran, a to vzdy jen vzestupné Cislovanymi pisemnymi
dodatky podepsanymi opravnénymi osobami smluvnich stran.

Odstoupit od smlouvy Ize pouze z ddvodu stanovenych v této smlouvé a Ob&Z.

Od této smlouvy mlze smluvni strana dotéena poruSenim povinnosti jednostranné odstoupit pro podstatné
porudeni této smlouvy druhou smluvni stranou, pfi€emz za podstatné poruseni této smlouvy se povazuje:

a) je-li Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila podle této smlouvy po dobu del$i nez 60 dni po dni
splatnosti pfislusné faktury, ackoliv byl na své prodleni pisemné upozornén a pres toto pisemné upozornéni
Objednatel napravu neprovedl ve Ihité do 30 dnd od doruceni pisemného upozornéni;

b) jestlize Zhotovitel doda dilo, které nebude mit vlastnosti deklarované Zhotovitelem v této smlouve, resp. v
nabidce Zhotovitele podané v zadavacim fizeni, v jehoz ramci byla tato smlouva uzaviena;

c) jestlize Zhotovitel provede dilo, které je zatizeno pravy tfetich osob.

Objednatel je dale opravnén odstoupit bez jakychkoliv sankci od této smlouvy v pfipadé, Zze mu nebude zcela nebo
Castecné udélena finanéni dotace k pofizeni pfedmétu pInéni, nebo mu bude dotace odejmuta.

Odstoupenim od této smlouvy zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran z této smlouvy. V pfipadé odstoupeni od
této smlouvy nezanikaji naroky smluvnich stran na nahradu Skody a zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro
pfipad poruSeni smluvnich povinnosti vzniklé pfed skon€enim ucinnosti této smlouvy, a ty zavazky smluvnich
stran, které podle smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi Ob¢Z.

XI.
Ochrana informaci
Obé smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako citlivé informace a zpravy tykajici se vnitfnich zalezitosti
smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poSkodit druhou stranu. Povinnost
poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
pfedpist neni timto ustanovenim dotéena.

Smluvni strany budou povazovat za citlivé informace a) jako citlivé oznacené, b) informace, u kterych se z povahy
véci da predpokladat, ze se jedna o informace podléhajici zavazku mli&enlivosti nebo informace o Objednateli,
které by mohly z povahy véci byt povazovany za citlivé, a které se dozvédi v souvislosti s pInénim této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé informace druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv
formé, a Zze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Zavazek micenlivosti a ochrany
citlivych informaci zGstava v platnosti po dobu 5 let po ukonéeni platnosti smlouvy.

Zhotovitel je povinen zabezpecit veSkeré podklady, majici charakter citlivé informace poskytnuté mu
Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Zhotovitel odpovida v plném rozsahu za prace provadéné jeho poddodavateli. Seznami je se vSemi dohodnutymi
podminkami provadéni praci, jakoz i vécnym a ¢asovym harmonogramem praci. Zhotovitel je povinen svého
pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti mi€enlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném
rozsahu, v jakém je v zavazkovém vztahu zavazan sam.

V souvislosti s divérnosti informaci bere Zhotovitel na védomi, Ze je zakonnou povinnosti Objednatele uverejnit
celé znéni této smlouvy vcetné vSech jejich pfipadnych dodatkl. Spinéni této, jakoz i dalSich zakonnych
povinnosti Objednatele, neni porusenim d{vérnosti informaci.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez poruSenim ustanoveni tohoto ¢lanku
smlouvy ze strany Zhotovitele,

b) které jsou Zhotoviteli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pfed pfijetim téchto informaci od Objednatele,
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c) které budou nasledné Zhotoviteli sdéleny bez zavazku ml€enlivosti tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k
nim nijak vazana,

d) jejichz sdéleni se vyZaduje ze zakona.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo pozZadovat nahradu takto

vzniklé Skody.

Zhotovitel v souladu s rozhodnutim Objednatele vS§echny osobni Udaje vrati Objednateli po ukonceni poskytovani
sluzeb a Cinnosti spojenych s jejich zpracovanim, a trvale je vymaze v€etné existujicich kopii, pokud pravo Unie
nebo ¢lenského statu nepozaduje uloZeni danych osobnich Gdajl.
Zhotovitel se zavazuje dodrzovat podminky pro zapojeni dal$iho zpracovatele uvedené v odstavcich 2 a 4 ¢l. 28
GDPR.

XII.

Podminky zmény poddodavatele

V pfipadé, Ze Zhotovitel hodld pro plnéni pfedmétu této smlouvy zménit poddodavatele, jehoZ prostfednictvim
Zhotovitel prokazoval ¢ast kvalifikace v zadavacim fizeni, je Zhotovitel povinen Objednateli pfed takovou zménou
predlozit doklady prokazujici kvalifikaci nového poddodavatele ve stejném rozsahu, v jakém se na prokazani
kvalifikace podilel pavodni poddodavatel.

Objednatel doklady predlozené dle predchoziho odstavce bez zbyte€ného odkladu pfezkouma a poskytne k nim
Zhotoviteli své stanovisko. V pfipadég, Ze je toto stanovisko kladné, Zhotovitel je opravnén nového poddodavatele
pro plnéni pfedmétu smlouvy pouzit.

Zhotovitel neni opravnén plnit tu ¢ast pfedmétu plnéni, ke které se vztahuje kvalifikace plvodniho poddodavatele,
sam bez odpovidajici kvalifikace pozadované v zadavacim fizeni ani za pouziti nového poddodavatele bez takové
odpovidajici kvalifikace.

XIII.
Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné neupravenych se
pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pfisluSnymi ustanovenimi Ob&Z a ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy. Rozhod¢i fizeni je vylou€eno.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je povinna to ihned bez
zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni strané a vyvolat jednani Objednatele a Zhotovitele.

Vztahuje-li se dlivod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z
jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjedndno, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho
obsahu smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Zze bezodkladné nahradi neplatné ustanoveni této smlouvy jinym
platnym ustanovenim svym obsahem podobnym neplatnému ustanoveni.

Smlouva se vyhotovuje ve 3 stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu a z nichz dva obdrzi Objednatel a
jeden stejnopis Zhotovitel.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva i nasledné dodatky k ni podiéhaji informacni povinnosti dle
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu kinformacim, a dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), ve
znéni pozdéjSich predpisli, a prohlasuji, Ze zadné ustanoveni této smlouvy nepovaZuji za obchodni tajemstvi ani
za davérny udaj a smlouva muze byt zvefejnéna v plném znéni véetné jejich pfiloh a dodatku.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha €. 1 — Technicka specifikace pfedmétu plnéni

Pfiloha €. 2 — Rozpocet

Pfiloha &. 3 — Projektovy plan a harmonogram

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

Ve Zd4fe nad Sazavou dne ....................

Ing.

Martin Mrkos, ACCA Jméno, prijmeni a podpis osoby

starosta opravnéné jednat za Zhotovitele



