Příloha č. 3 Výzvy k podání nabídek

Technická specifikace a požadavky
	Název zakázky:
	Poplatkový automat
(dále jen „veřejná zakázka“)

	Druh veřejné zakázky:
	Dodávky 

	Režim veřejné zakázky:
	veřejná zakázka malého rozsahu

	Zadavatel veřejné zakázky:


	Město Žďár nad Sázavou
Žižkova 227/1, 591 01 Žďár nad Sázavou
IČO: 00295841




	1. Technické požadavky na poplatkový automat 
	Nabízený automat požadavek splňuje ANO/NE

	1.1. umístění a stavební připravenost 
	 

	Poplatkový automat bude umístěn v budově MěÚ Žďár nad Sázavou, Žižkova 227/1, 591 01 Žďár nad Sázavou. 
	 

	V místě pro poplatkový automat bude Zadavatelem připravena zásuvka 230 V a zásuvka LAN (není součástí dodávky). 
	 

	1.2. požadavky na HW poplatkového automatu 
	 

	- Samostatně stojící zařízení s možností pevného ukotvení, které bude možné instalovat ke stěně
	

	- Napájení: 230 V / 50 Hz AC 
	 

	- Integrovaný náhradní zdroj 
	 

	- Konektivita: LAN/MAN/WAN, Ethernet RJ-45, 
	 

	- Celokovová konstrukce 
	 

	- Uzamykatelné tělo platebního automatu (zásobník mincí a bankovek, pokladna přijatých mincí a bankovek)
	 

	- Přístup ke všem prvkům z přední nebo boční části automatu
	 

	- Minimálně 19“ FullHD dotyková ovládací obrazovka v provedení anti-vandal 
	 

	- Integrovaná čtečka čárových EAN a QR kódů 
	 

	- Příprava pro integraci čtečky bankovních karet 
	 

	- Příprava pro integraci čtečky bezkontaktních NFC bankovních karet 
	 

	- Integrovaný GSM modul 
	 

	- Integrovaný akceptor mincí (CZK, možnost změny na EUR na základě výzvy Zadavatele/Kupujícího) 
	 

	- Akceptor mincí přijímá min. 6 nominálních hodnot mincí 
	 

	- Akceptor mincí vydává min. 6 nominálních hodnot mincí
	 

	- Akceptor mincí musí umožnit vložení více kusů mincí najednou z důvodu rychlejší obsluhy (min. 30 ks mincí - najednou)
	 

	- Ústí pro vhazování mincí musí být vybaveno systémem pro automatické vyřazení cizích předmětů (eliminace záseků způsobených cizími předměty)  
	 

	- Samo doplňovací zásobník vracených mincí 
	 

	- Kapacita zásobníků recyklace mincí min. 1.000 kusů 
	 

	- Kapacita pokladny mincí min. 400 kusů 
	 

	- Integrovaný akceptor bankovek (CZK, možnost změny na EUR na základě výzvy Zadavatele/Kupujícího) 
	 

	- Akceptor bankovek přijímá min. 6 nominálních hodnot bankovek 
	 

	- Akceptor bankovek vydává min. 3 různé volitelné nominální hodnoty bankovek 
	 

	- Akceptor bankovek musí umožnit vložení více kusů bankovek najednou z důvodu rychlejší obsluhy (min. 20 ks bankovek - najednou).
	 

	- Samo doplňovací zásobník vracených bankovek (recyklace) atestován ČNB dle zákona 136/2011Sb
	 

	- Kapacita jednoho zásobníku pro recyklaci bankovek musí být minimálně množství 100 kusů bankovek
	 

	- Kapacita pokladny bankovek min. 400 kusů 
	 

	- Náhradní odvodová kazeta bankovek včetně dvou klíčů
	

	- Odvodový vak na mince pro poplatkový automat
	

	- Integrovaná termo tiskárna lístků s ořezávačem 
	 

	1.3. požadavky na SW poplatkového automatu 
	 

	- Poplatkový automat je řízen integrovaným PC s diskovým prostorem dostačujícím k bezproblémovému provozu a dalšímu rozšíření funkčních vlastností. 
	 

	- Zabezpečuje dokončení nebo storno platby a korektní vypnutí automatu při výpadku síťového napájení.
	 

	- Průběžně sleduje stavy čidel a svých periférií. Při výpadku komunikace nebo vyhodnocení nekorektního stavu ukládá záznam o chybě a zastavuje provoz. 
	 

	- Zaznamenává a uchovává veškeré operace s mincemi a bankovkami do zvláštních oddělených logovacích souborů (databází). 
	 

	- Zaznamenává a uchovává veškerou komunikaci s akceptory po dobu minimálně jednoho týdne. 
	 

	- Zaznamenává a uchovává vyjmutí/vrácení pokladny mincí i bankovek. 
	 

	- Zaznamenává a uchovává otevření dveří automatu. 
	 

	- Zabezpečení pokladny autorizačním kódem obsluhy. Není-li tento kód zadán, je spuštěn zvukový alarm, nebo jinak bezprostředně upozorňuje provozovatele na neoprávněný přístup (e-mail, SMS). 
	 

	- Řídící SW poplatkového automatu je otevřeného řešení a umožní realizace specifických zákaznických požadavků, a to i během provozu zařízení (při dodání není specifický požadavek). 
	 

	- Umožní realizaci komunikace a součinnosti s ekonomickým systémem IS Vera Radnice společnosti Vera s r.o. 
	 

	- Umožňuje omezení příjmu/výdeje konkrétních nominálů mincí a bankovek. 
	 

	- Umožňuje vzdálený přístup a správu pro provozovatele i pro servisní zásahy prodejce. 
	 

	- Umožňuje konfiguraci obsahu a délky tištěných lístků. 
	 

	- Umožňuje tisk a výdej dvoj lístků; originál a kopie plateb. 
	 

	- Umožňuje tisk účetní uzávěrky. 
	 

	- Umožňuje přenos účetní uzávěrky přes síť LAN/MAN/WAN.
	 

	- Uživatelské rozhraní v min. 2 variantních jazykových mutacích – min. angličtina, ukrajinština
	 

	1.4. specifické požadavky 
	 

	- Poplatkový automat umožní komunikaci s IS Vera Radnice, společnosti Vera s r.o.
	

	- Poplatkový automat umožní ověření totožnosti poplatníka přečtením občanského průkazu nebo zadáním rodného čísla 
	 

	- Poplatkový automat umožní úhradu správních a místních poplatků. V případě úhrady místního poplatku, dojde k ověření poplatníka a ověření v IS Vera Radnice jeho skutečné výše pohledávky na poplatcích.
	 

	- Poplatkový automat funguje i jako tiskárna vyvolávacího systému, tj. aplikace poplatkového automatu je propojena s aplikací užívaného vyvolávacího systému společnosti Kadlec - elektronika, s.r.o., IČ 25518402, tj. uživatel má možnost zaplatit či se hlásit do fronty či kombinace, tj. platit a hlásit se do fronty, náklady na propojení s dodavatelem vyvolávacího systému musí být zahrnuty v ceně nabízeného automatu, náklady dodavatele vyvolávacího systému hradí zadavatel.
	 

	- Akceptor bankovek užívaný poplatkovým automatem je atestován ČNB dle zákona 136/2011Sb, je zapsán na seznamu úspěšně otestovaných zařízení pro zpracování bankovek a je určený pro český trh.
	 

	- Při předání dodávky doloží dodavatel prohlášení výrobce, že dodávaná zařízení jsou registrována pro Město Žďár nad Sázavou jako koncového zákazníka a že byla dodána prostřednictvím oficiálního obchodního kanálu v České republice.
	 

	- Pravidelná profylaxe na 5 let, cca 1 x za 6 měsíců, celkem 10 ks 
	

	- Roční podpora SW, HW na 5 let (monitoring, diagnostika, update, upgrade, odborná pomoc odpovědnému zaměstnanci) 
	


 
Zadavatel předpokládá, že uchazeč je znalý IT terminologie. 
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