> . Urban
Zdar legal
nafl

Sazavou

VYSVETLENI, ZMENA NEBO DOPLNENi ZADAVACi DOKUMENTACE C. |

Identifikaéni udaje o verejné zakazce a zadavateli

VEREJNA ZAKAZKA:

Dodavka a provoz hlasového asistenta (Voicebot) pro MéU Zd’ar nad Sazavou
(dale jen ,verejna zakazka“)

ZADAVATEL VEREJNE ZAKAZKY:

Mésto Zd’ar nad Sazavou
ICO: 00295841 5
se sidlem: Zizkova 227/1, 591 01 Zdar nad Sazavou

(dale jen ,zadavatel")

ZASTUPCE ZADAVATELE:

Uvrban legal, advokatni kancelar s.r.o.
ICO: 17983835

se sidlem: Slovakova 279/11, Vevefi, 602 00 Brno

Vazeni,

zadavatel obdrzel dne 12.09.2025, tedy po lhuté stanovené Metodickym pokynem pro oblast
zadavani zakazek pro programové obdobi 2021 — 2027 Ministerstva pro mistni rozvoj, pro
podavani zadosti o vysvétleni zadavacich podminek, Zadost o vysvétleni zadavaci
dokumentace k vefejné zakazce. Zadavatel se pfes vySe uvedené rozhodl na poloZené dotazy
odpovédét a nize poskytuje své vysvétleni zadavaci dokumentace.

Dotaz €. 1:
,Bude se jednat o voicebota On-prem nebo na cloudu?*

Odpovéd zadavatele:

Zadavatel v zadavaci dokumentaci zamérné nespecifikoval, zda ma byt FeSeni realizovano
formou on-premise nebo formou cloudu, a to z davodu, Ze pfipousti obé varianty technického
feSeni. UchazeCi mohou nabidnout takové feseni, které povazuji za nejvhodnéjsi s ohledem
na pozadavky uvedené v zadavaci dokumentaci.
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Dotaz €. 2:

,V dokumentaci uvadite ro¢ni odhad hovori 17500, nevyfizené hovory (nedovolano) = 6300
roéné — jedna se o 17500 celkem nebo 17500+6300 nevyrizenych?“

Odpovéd na dotaz €. 2:

Uvedeny ro¢ni odhad ve vysi 17 500 hovor( pFedstavuje celkovy pocet hovort, tedy vCetné
hovord, které nebyly vyfizeny.

Dotaz €. 3:

,Uvadite mozZnost — Pokud voicebot nenalezne odpovéd’ v poskytnutych informacich, ¢erpa
ze svétového LLM modelu (napf. GPT) - poZadujete tedy v pfipadé nedostateénych informaci
ve znalostni bazi ¢erpani z verejnych informaci GPT?“

Odpovéd na dotaz €. 3:

Zadavatel nepozaduje vyuziti konkrétniho velkého jazykového modelu (napf. GPT), pfipousti
tedy pouziti jakéhokoliv vhodného modelu typu LLM. V pfipadé, Ze voicebot nenalezne
odpovéd ve znalostni bazi poskytnuté zadavatelem, mél by byt schopen &erpat odpovéd
z vefejné dostupnych informaci prostfednictvim zvoleného LLM modelu. Zaroven plati, Ze
v takovém pfipadé musi byt volajici na tuto skute¢nost vhodnym zplsobem upozornén.

Zména zadavaci dokumentace

Zadavatel nad ramec obdrzené Zadosti z vlastni iniciativy méni zadavaci podminku uvedenou
v odst. 1.7 Vyzvy k podani nabidek, a to tak, Ze maximalni a nepiekro€itelna hodnota vefejné
zakazky ¢ini 2.800.000,- K¢ bez DPH (dale téz ,Maximalni hodnota“). Zadavatel si vyhrazuje
pravo vylouéit u¢astniky vybérového fizeni, jejichz Nabidkovéa cena (ve smyslu odst. 9.1 Vyzvy
k podani nabidek) pfekroci tuto Maximalni hodnotu.

Zadavatel v souvislosti s vySe uvedenym vysvétlenim a zménou zadavacich podminek méni
Ihdtu pro podani nabidek.

Lhuta pro podani nabidek uvedena v odst. 7.1 zadavaci dokumentace je nové stanovena
nasledovné:

,d0 29.09.2025, 10:00 hod.”

V Brné dle elektronického podpisu Digitalné podepsal

Maros Sovak

Maros
, Datum: 2025.09.15
Sovak 1 5a:5u7r210 +02'00"

za Mésto Zd'ar nad Sazavou

v. z. Mgr. Maro§ Sovak, advokat
Urban legal, advokatni kancelaf
S.r.o.
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