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VYSVETLENI, ZMENA NEBO DOPLNENi ZADAVACICH PODMINEK C. 3

VEREJNA ZAKAZKA:  Webové stranky mésta Zd’ar nad Sazavou
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ZADAVATEL VEREJNE ZAKAZKY: Mésto Zd'ar nad Sazavou

ICO: 00295841 5
se sidlem Zizkova 227/1, 591 01 Zd'ar nad Sazavou

(dale jen ,zadavatel”)

Zadavatel vysvétluje zadavaci dokumentaci na zadost dodavatele takto:

Dotaz ¢. 1

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

Vaieny zadavateli,

dovolujeme si poZadat o vysvétleni a upfesnéni nékterych bodl zadéavaci dokumentace a
technické specifikace, a to za ucelem spravného nacenéni a porovnatelnosti nabidek:

1) Sdileni éldnkl na socidlni sité

V zaddvaci dokumentaci je uveden poZadavek na sdileni €lankl na socialni sité (Facebook,
Instagram, LinkedIn).

Prosime o upfesnéni:

s Piedpoklada zadavatel, Ze obsah publikovany na webovych strankach bude
automaticky pfizpusobovan formatim jednotlivych socialnich siti (napf. délka textu,
nahledové obrazky, struktura pfispévku)?

e Je zadavatel srozumén s tim, Ze jednotlivé platformy upravuji zpisob zobrazeni
obsahu dle vlastnich algoritm( a pravidel, a vysledna podoba sdileného obsahu se
muze lisit od obsahu na webovych strankach?

» PoZaduje zadavatel aktivni optimalizaci obsahu pro jednotlivé socidlni sité (napf.
Upravy textu, tvorbu variant pfispévka), nebo postacuje zakladni sdileni ve formé
odkazu s metadata (Open Graph apod.)?

s Ma byt souéasti plnéni i sprava publikace na sociédlnich sitich, nebo pouze technické
umoznéni sdileni?
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Odpovéd na dotaz ¢. 1

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel vysvétluje, Ze poZaduje pouze technickou mozZnost pfimo z redakéniho systému
odeslat pfispévek na uvedené socialni sité, a to s predchozim nahledem pred odeslanim.
Zadavatel je srozumén s tim, Ze jednotlivé platformy zobrazuji obsah dle svych vlastnich
pravidel a algoritm( a Ze vysledna podoba se muze lisit od zobrazeni obsahu na webu.

Postacuje implementace v tomto rozsahu:
- vygenerovani Open Graph metadat na webu pro korektni nahledy pri sdileni,

- realizace formou standardizovaného sdileciho dialogu (Share Dialog) dané sociélni
sité - moznost editora upravit text a nahledovy obrazek konkrétniho prispévku pred
odeslanim na socialni sit,

- v pripadé Instagramu Zadavatel pozaduje pfipravu podkladi a metadat, pripadné dle
moZznosti vyuZiti API pro firemni ucty.

Aktivni sprava publikace na socialnich sitich (sledovani dosahu, reakce na komentare,
statistiky) neni soucasti plnéni této verejné zakazky.

Dotaz ¢. 2

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

2) Napojeni na externi systémy (e-shop, rezervaéni systém apod.)
V ramci technické specifikace jsou uvedeny moinosti roziifeni o dalsi systémy.

Prosime o upfesnéni:

* Predpoklada zadavatel pouze jednoduché odkazy (proklik) na externi systémy, nebo je
pozadovana hlub&i integrace (napf. prostfednictvim API, sdileni dat)?

¢ \ pfipadé poZadavku na integraci — jaky je ofekdvany rozsah (napf. pouze éteni dat vs.
obousmérna synchronizace)?

 Maji byt tyto integrace soucasti zakladni nabidkové ceny, nebo budou feSeny v ramci
nasledného rozvoje (Cast plnéni \Vyvaj“)?

¢ Jsou k dispozici technické specifikace nebo APl dokumentace téchto externich
systému?

Odpovéd na dotaz ¢. 2

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel vysvétluje, Ze v zakladni nabidkové cené neni poZadovana realizace integraci na
e-shop ani rezervacni systém. Zadavaci dokumentace poZaduje pouze pripravenost
architektury na pozdéjsi rozsireni.

V zakladni cené jsou poZadovany pouze tyto aktivni integrace:
- synchronizace uZivatel(l s Active Directory zadavatele,

- obousmérna komunikace s méstskou komunikacni siti pfes RSS (aktuality, akce,
kontakty),

- zobrazeni dat z kalendare méstskych akci (RSS),
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- zobrazeni obrazu z webkamer mésta (cca 4 ks) formou statického obrazku, pripadné
iframe.

Priprava na integraci chatbota: dodavatel zajisti pfipravenost rozhrani (APl endpoint nebo
prostor pro viloZeni skriptu tfeti strany); samotna integrace se sluzbou VoiceBot bude reSena
samostatné.

Konkrétni integrace na e-shop TIC, rezervacni systém, Kadlec Webcall a dal$i uvedené v ZD
Jako ,pozdéjsi rozSifeni" budou feSeny v rémci nasledného rozvoje (mimo nabidkovou cenu
této verejné zakazky).

Technické specifikace a APl dokumentace externich systému poskytne zadavatel ve fazi
konkrétniho poZadavku na integraci.

Dotaz ¢. 3

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

3) Open-source Feseni a bezpeénost

V zadavaci dokumentaci jsou definovany pozadavky na zabezpeceni feseni. Soucasné je
zfejmé, Ze maze byt vyuZito open-source feseni.
Prosime o upresnéni:

 Predpoklada zadavatel specificky pfistup k fizeni bezpeénostnich rizik v pripadé vyuziti
open-source komponent (napr. pravidelny monitoring zranitelnosti, patch
management, aktualizace bezpecnostnich knihoven)?

« Jaka je ocekavana mira odpovédnosti dodavatele za identifikaci a reseni
bezpeénostnich zranitelnosti v prGbéhu provozu?

e Pozaduje zadavatel aktivni bezpecnostni dohled (napf. monitoring, logovani, detekce
incident(), nebo postaéuje standardni zabezpeéeni dle dokumentace?

e Jsou pozadovany pravidelné bezpecnostni testy (napf. penetracni testovani), pripadné
v jaké frekvenci?

Odpovéd na dotaz ¢. 3

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:
Zadavatel poZaduje, aby dodavatel po dobu trvani udrZzovaci podpory:

- pravidelné aktualizoval CMS, jeho moduly a aplikacni zavislosti (frameworky, knihovny)
na bezpecné verze (viz tézZ priloha ¢&. 4 navrhu smlouvy),

- aktivné sledoval bezpecnostni upozornéni (CVE, security advisories) k pouZitym
technologiim a kritické zranitelnosti opravoval bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve
Ihdtach stanovenych pro vady trovné A,

- zajistil logovani ¢innosti v rozsahu poZzadovaném zadavacimi podminkami, zejména
pfilohou ¢. 4 navrhu smiouvy (priloha ¢. 2 Vyzvy k podani nabidek),

- v pfipadé bezpecnostniho incidentu na aplikacni vrstvé bezodkladné informoval
zadavatele zplsobem dle smluvnich podminek (priloha ¢. 2 Vyzvy k podani nabidek).

Konkrétni pravidla bezpecnosti, fizeni pristupd, bezpe¢ného vyvoje a notifikace incident( jsou
stanovena v pfiloze ¢. 4 navrhu smlouvy ,Pravidla kybernetické bezpecnosti pro dodavatele”,
Jejiz dodrzovani je pro dodavatele zavazne.

Aktivni bezpecnostni dohled v realném ¢ase (SIEM, IDS/IPS, 24/7 SOC) neni poZadovan jako
soucast plnéni této verejné zakéazky.
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K penetracnim testum zadavatel uvadi:

- Penetraéni test pred uvedenim do produkéniho prostiredi je poZadovan v rozsahu
prilohy €. 4 navrhu smlouvy ¢l. IV odst. 6 (testy aplikaci pristupnych z internetu).
Néklady na tento test jsou zahrnuty v cené vefejné zakazky — v Casti plnéni Dodavka.

- Pravidelné penetracéni testy v dalsim provozu nejsou soucasti pinéni této VZ. Zadavatel
si vyhrazuje préavo je zajistit u treti strany. Dodavatel je povinen poskytnout souc¢innost
a zjisténe zranitelnosti opravit v ramci udrzbové podpory.

Dotaz ¢. 4

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

4) Dvoufaktorové ovéfeni (2FA)
V souvislosti s poZadavkem na dvoufaktorové ovéfeni uZivateld:

s PoZaduje zadavatel konkrétni metodu ovéreni (napf. SMS, e-mail nebo jina)?

s V pfipadé vyuiiti SMS — maji byt naklady na zasilani SMS zahrnuty do nabidkové ceny,
nebo budou hrazeny samostatné dle skuteéného vyuziti?

* Existuje odhadovany pocet uzivatell a frekvence pfihlasovani, které mohou
vyznamné ovlivnit naklady?

* Jsou stanoveny poZadavky na délku uZivatelské relace (automatické odhlaseni), které
mohou ovlivnit Cetnost ovéfovani?

Odpovéd na dotaz ¢. 4

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel uvadi, Ze primarni autentizace bude feSena synchronizaci uZivatel(l s Active
Directory zadavatele, kde muze byt 2FA vyfeSena na urovni samotného AD (mimo dodavku
této VZ).

V pfipadech uzivatelt CMS, ktefi nebudou v AD zadavatel preferuje:

- metodu TOTP (Google Authenticator, Microsoft Authenticator apod.) nebo e-mail OTP
— tj. metody bez nakladd na SMS branu,

- doporucenou délku relace 60 minut pro role redaktor/editor a 30 minut pro role
administrator.

Naklady na SMS branu zadavatel nepredpoklada hradit; pokud dodavatel nabizi vyhradné
SMS 2FA, neni to vhodné feSeni pro tuto verejnou zakazku.

Maximalni pocet uZivateli CMS: 200 (viz ¢l. 5 prilohy ¢. 1 navrhu smlouvy).

Dotaz ¢. 5

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:
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5) Jazykové mutace
Dle zadavaci dokumentace (str. 9) je poZadovana realizace vicejazyénych verzi webu.
Prosime o upfesnéni:

» Pfedpokléada zadavatel plnohodnotnou spravu samostatnych jazykovych verzi (tj.
oddélena administrace obsahu pro jednotlivé jazykové mutace)?

e e zadavatel srozumén s tim, Ze v pfipadé samostatné spravy jazykovych verzi nemusi
byt obsah ani struktura jednotlivych mutaci totoZna (tj. nemusi jit o pfesny pieklad
1:1), coz mbze vést k odli¥nostem mezi jazykovymi verzemi?

 PoiZaduje zadavatel zachovani cbsahové a strukturalni shody mezi jazykovymi verzemi,
nebo je pripustna jejich ¢astecna nezavislost?

» Je piipustné vyuZiti nastroji pro podporu prekladu (napf. pfekladové moduly, sdileni
obsahu mezi jazykovymi verzemi), které mohou sniZit administrativni naroénost
spravy?

» Predpoklada zadavatel aktivni spravu a pravidelnou aktualizaci viech jazykovych verzi

ve stejném rozsahu?

 PoZaduje zadavatel plnohodnotnou spravu samostatnych jazykovych verzi (manualni
sprava obsahu pro kaidou mutaci)?

*» Nebo je pfipustné vyuZiti nastrojd pro automatizovany & poloautomatizovany pfeklad
(napf. pfekladové moduly integrované do CMS)?

* Predpoklada zadavatel aktivni spravu a aktualizaci obsahu ve viech jazykovych
verzich?

Odpovéd na dotaz ¢. 5

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel poZaduje plnohodnotnou samostatnou spravu obsahu jednotlivych jazykovych verzi
(Cestina jako primarni, anglictina, némcina). Jak je uvedeno v zadavacich podminkéch,
struktura webu v jazykové mutaci bude samostatné navrzena — tj. nemusi byt totozna se
strukturou primarni ¢eské verze. Obsah a rozsah jednotlivych jazykovych mutaci si nemusi
navzéajem odpovidat 1:1; jazykové mutace mohou byt obsahové redukovany na okruhy
relevantni pro cilové skupiny dané jazykové verze (napr. EN pro turisty a podnikatele).

Strojovy preklad neni pripustny jako primarni prostiedek vytvareni obsahu jazykovych mutaci
- obsah bude vytvaren a udrzovan redaktory zadavatele manuainé.

Podpurné pfekladové nastroje jsou vitany a vhodné. VyuZiti modult pro automatizovanou
podporu prekladu (napri. Deepl) v ramci administrace CMS je pripustné, avSak vysledna verze
musi umozriovat manualni upravu a schvaleni editorem.

Aktivni spravu a pravidelnou aktualizaci jazykovych mutaci zajistuji redaktori zadavatele, nikoli
dodavatel. Dodavatel pouze zajisti technickou moznost takové spravy.

Dotaz ¢. 6

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

Vysvétleni, zména nebo doplnéni zadavacich podminek 5/15



6) Podpora a odstrafiovadni vad (SLA)

Zadavaci dokumentace definuje typy vad, nicméné neobsahuje detailni Ihity jejich fedeni.

Prosime o upfesnéni:

e Jaké jsou poZadované reakéni a opravné lhaty pro jednotlivé typy vad (kriticka,
podstatna, nepodstatna)?

s Ponechava zadavatel navrh SLA na dodavateli v ramci nabidky, nebo budou tyto
parametry sjednoceny pro viechny uchazece?

e Jaky je pozadovany rozsah dostupnosti podpory (napf. pracovni dny vs. 24/7)?

Odpovéd na dotaz ¢. 6

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel odkazuje na znéni zadavacich podminek, konkrétné na odst. 30.3 navrhu smlouvy
(priloha €. 2 Vyzvy k podani nabidek), kde jsou reakéni doby a Ihdty pro jednotlivé incidenty
zavazné stanoveny.

Navrh smlouvy rovnéz stanovuje:
- obnovu ze zalohy do 48 hodin od pozadavku (odst. 35 navrhu smlouvy);
- provozni dobu dodavatele v pracovni dny 9:00-17:00 (odst. 28 navrhu smlouvy);
- prijem pozadavku na Helpdesky v rezimu 24/7 (odst. 28 navrhu smlouvy);

- Smluvni pokuty za prodleni s SLA jsou stanoveny v &l. 15 navrhu smlouvy.

Dotaz ¢. 7

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

7) Hodnotici kritéria a zpusob hodnoceni

Dle zadavaci dokumentace jsou hodnotici kritéria rozdélena mj. na cenu, kvalitu feseni
(redakéni systém) a pohovor/prezentaci.

Prosime o upfesnéni:

e Jlaka jsou konkrétni subkritéria pro hodnoceni redakéniho systému a pohovoru?

e Jakym zplsobem bude probihat bodové hodnoceni (8kdla, véahy jednotlivych
aspektd)?

» lak bude zajisténa transparentnost a objektivita hodnoceni kvalitativnich kritérii?

e Budou uchaze&dm po ukonéeni fizeni poskytnuty detailni informace o hodnoceni
jejich nabidky?

Predem dékujeme za poskytnuti vysvétleni, které nam umoZni pfipravit nabidku odpovidajici
pozadavkim zadavatele a zajistit jeji srovnatelnost s ostatnimi nabidkami.
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Odpovéd na dotaz ¢. 7

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel stanovil hodnotici kritéria, jejich vahy a zpusob hodnoceni s ohledem na
poZadovanou kvalitu pinéni pfedmétu vefejné zakazky. Veskeré informace o hodnoceni
nabidek jsou uvedeny v zadavacich podminkach, zejména v ¢l. 10 Vyzvy k podani nabidek a
Vv jejich prilohach ¢. 4 a 5:
- Priloha ¢. 4 Vyzvy k podani nabidek — Kontrolni list Pohovoru obsahuje detailni postup
hodnoceni pohovoru s projektovym manazerem véetné konkretizace jednotlivych
hodnocenych parametrt a souvisejici bodové skaly.

- Priloha ¢. 5 Vyzvy k podani nabidek — Kontrolni list Kvality obsahuje detailni popis
hodnoceni podkritérii véetné konkretizace jednotlivych parametri kvality a souvisejici
bodové Skaly.

Zadavatel ucinil prilohy &. 4 a 5 zameérné soucasti vyzvy k podani nabidek, aby transparentné
proklamoval vSem uGcastnikim vybérového rizeni, jak bude dodavatele vybirat. K hodnoceni
jsou prizvani nezavisli odbornici z oboru, jsou to lidé s dlouholetymi zkuSenostmi a budou
schopni objektivné posoudit hodnocena kritéria.

Po ukonceni hodnoceni nabidek obdrzi ucastnici informace o hodnoceni a pfidélenych
bodech. Vybér dodavatele zadavatel standardné oznami prostrednictvim profilu zadavatele
(el. nastroj E-ZAK) vSem ucastnikum, vybérového fizeni, ktefi nebyli vylouceni.

Dotaz ¢. 8

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

8) Licenéni reZim, open-source komponenty a vyhradni licence

V zadavaci dokumentaci je uvedeno, Ze dodané webové stranky maji byt realizovany na open-
source nebo licenéné nezavislé platformé. Soucasné navrh smlouvy pracuje s vyhradni licenci
k individualizovanému dilu.

Prosime o upfesnéni:

¢ Ma byt poZadavek na vyhradni licenci vykladan tak, Ze se vztahuje pouze na éasti
feieni vytvofené individualné pro zadavatele?

* Potvrzuje zadavatel, Ze open-source CMS, frameworky, knihovny, moduly a dalsi
standardizované komponenty tfetich stran mohou byt dodéany v reZzimu jejich
vlastnich licenénich podminek?

s Jak ma dodavatel postupovat v pfipadé, kdy open-source licence neumoifiuje
poskytnuti vyhradni licence zadavateli?

s Ma mit v pripadé rozporu pfednost poZadavek na open-source pripadné licencné
nezavislé feseni, nebo pozadavek na vyhradni licenci?

Odpovéd na dotaz ¢. 8

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:
Zadavatelem poskytnuty navrh smlouvy v odst. 89 rozliSuje dva typy plnéni:

- Individualizované dilo (odst. 89.1 navrhu smlouvy), tj, dilo vytvofené nebo upravené
dodavatelem vyhradné pro ucely této vefejné zakazky (custom S$ablony, custom
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moduly, integracni skripty, originalni graficky design). Pro tyto casti poskytuje
dodavatel zadavateli vyhradni licenci v rozsahu dle odst. 90 a nasl. navrhu smlouvy.

Standardizované dilo (¢l. 89.2), tj. dilo, které nebylo vytvoreno pro ucely této smlouvy
(open-source CMS, frameworky, knihovny, moduly tfetich stran). Pro tyto casti
dodavatel zajiStuje licenci dle odst. 92 navrhu smlouvy v rozsahu, ktery odpovida
viastnim licenénim podminkam prislusné komponenty (typicky MIT, GPL, Apache 2.0,
BSD apod.); vyhradnost zadavatel u standardizovanych dél nepozaduje.

Pokud z licenénich podminek konkrétni open-source komponenty vyplyva, Ze ji nelze
poskytnout v jiném neZ ve viastnim licenénim reZimu, ma v pfipadé této komponenty pfednost
open-source charakter feSeni a zadavatel akceptuje prislusnou licenci v ramci odst. 94 navrhu
smlouvy.

Pro dplnost: dle odst. 94 navrhu smlouvy je dodavatel povinen sdélit zadavateli, jaky FOSS
byl pouzit a jaké licenéni podminky se na uziti FOSS vztahuji.

Dotaz ¢. 9

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

9) Rozsah predani zdrojovych kédu

V zaddvaci dokumentaci je uveden poZadavek na pfedani kompletnich zdrojovych kéda
webovych stranek véetné sablon, skripth a konfigurace.

Prosime o upfesnéni:

Rozumi zadavatel timto poZadavkem pfedani zdrojovych kédl custom &asti
vytvofenych dodavatelem, tedy zejména Sablon, dprav CMS, integracnich £asti,
skriptl a konfigurace?

Nebo zadavatel poZaduje i pfedéni a licenéni vypofadani kompletnich zdrojowych kéda
viech pouiitych open-source £i standardizovanych komponent tfetich stran?

Je zadavatel srozumén s tim, Ze u open-source komponent mizZe dodavatel piedat
zdrojové kédy pouze v rozsahu a reZimu odpovidajicim pfisluiné open-source licenci?

Odpovéd na dotaz ¢. 9

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatelem poskytnuty navrh smlouvy v ¢&l. 12, Pfedani zdrojového kédu stanovuje, Ze:

dodavatel predava spolecné s dilem zdrojovy kéd (je-li vystupem pocéitacovy program),
dokumentaci a veSkeré externi komponenty (napr. externi knihovny) nezbytné nebo
vhodné pro uplny a fadny provoz Novych webovych stranek.

dodavatel neni povinen pfedat zdrojovy kéd ke Standardizovanému dilu, neni-li to s
ohledem na prava tretich osob mozné. Misto toho postacuje predani v takové formé,
ktera umozni jeho pouZiti pro dal$i vyvoj, rozvoj, provoz a uzivani webu (¢l. 90).

Predani probéhne ve formatu bézné dostupném a céitelném prostfednictvim repozitare
nebo datového uloZisté zvoleného zadavatelem (odst. 93 navrhu smlouvy).

Tedy konkrétné:

custom Sablony, custom moduly a pluginy, integracni skripty, deployment a
konfiguracéni soubory — v plném zdrojovém znéni, formou git repozitafe nebo jiné
rovnocenné formy,
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- standardni open-source CMS, frameworky, knihovny a moduly tfetich stran mohou byt
pfedany formou zavislosti (lock-soubory bali¢kovacich systémd, napf. composer.lock,
package-lock.json) v repository, plus uvedeni verzi v dokumentaci nasazeni,

- konfiguraéni Sablony (.env templates bez citlivych udaju, konfigurace serveru,
deployment skripty),

- databazové migrace a seedery,
- dokumentace pro nasazeni a vyvoj.

Dodavatel zajisti, Ze po pfedani muze nasazeni a dalsi vyvoj webu provadét treti strana. U
open-source komponent plati jejich viastni licenéni podminky; viz téZ odpovéd k otazce ¢. 8.

Dotaz ¢. 10

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

10) § 66 autorského zdkona a zédsahy do software

Navrh smlouvy odkazuje na § 66 zédkona €. 121/2000 Sb., autorsky zékon, ktery upravuje
vyjimky a omezeni z vyluénych prav autorskych ve vztahu k poéitatovym programum.

Prosime o upfesnéni:

e Jaky konkrétni vyznam pfiklada zadavatel odkazu na § 66 autorského zakona v ramci
této smlouvy?

* Ma zadavatel za to, Ze toto ustanoveni zakldda pravo zadavatele nebo tfetich osob
zasahovat do dodaného software nad ramec smluvné poskytnuté licence?

* Jak bude tento vyklad aplikovéan u open-source komponent, standardizovanych CMS,
frameworkd, knihoven a komponent tietich stran, které se fidi vlastnimi licen&nimi
podminkami?

* Potvrzuje zadavatel, Ze pfipadné zasahy do software po pfedani nesmi byt v rozporu s
licenénimi podminkami pouZitych komponent tretich stran?

Odpovéd na dotaz ¢. 10

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Odkaz na § 66 zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, (dale jen ,autorsky zakon®) je ve
smlouvé pouZit za uCelem potvrzeni, Ze zadavatel (Objednatel) jako opravnény uZivatel
pocéitacového programu disponuje minimalnim zakonnym rozsahem opravnéni k uZziti
programu, ktery nelze smluvné (s vyjimkou zakonem stanovenych pripadu) vyloucit ani omezit.

Odkaz na autorsky zakon ma deklaratorni charakter a zdurazriuje, Ze vedle smluvné sjednané
licence nalezi zadavateli (Objednateli) také opravnéni vyplyvajici pfimo ze zékona, zejména
provadét upravy, zmény &i opravy pocitacového programu, pokud jsou nezbytné pro jeho
radné uzivani (napf. pfi provozu, odstrariovani chyb nebo zajisténi interoperability).

Ustanoveni § 66 autorského zakona nepfedstavuje smiuvni licenéni opravnéni, ale zakonné
omezeni autorského prava, které vymezuje minimalni rozsah opravnéni opravnéneho
uZivatele pocitatového programu. Tento rozsah nelze (s vyjimkou zédkonem stanovenych
pfipadd) smiuvné vyloucit nebo omezit.

Smiluvni licence sjednana v ¢l. 91 tento zakonny standard déle roz$ifuje a vyslovné pfiznava
Objednateli Sirsi opravnéni k Individualizovanému dilu, vCetné prava do néj zasahovat,
upravovat jej a rozvijet, a to i prostfednictvim tfetich osob.
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V pfipadé open-source komponent, standardizovanych CMS, frameworkd, knihoven ¢i jinych
komponent tretich stran se rezim jejich uZiti a pfipadnych zasahu ridi primarné jejich viastnimi
licenénimi podminkami.

Odkaz na § 66 autorského zakona ani smluvni ustanoveni nejsou vykladany tak, ze by tato
pravidla obchézely nebo nahrazovaly.

Zadavatel potvrzuje, Ze jakékoli zasahy do software po jeho predani musi byt provadény v
souladu s licen¢nimi podminkami pouZitych komponent tfetich stran.

Smluvni opravnéni k Individualizovanému dilu se proto vztahuji pouze na ty ¢asti feSeni, u
nichZ je Dodavatel opravnén takova prava poskytnout, a hemohou zasahovat do pravnich
rezimt komponent tretich stran.

Dotaz ¢. 11

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

11) Kontejnerova architektura

Zadavaci dokumentace pocita s provozem na VPS zadavatele, nicméné vyslovné neresi, zda je
pripustné vyuziti kontejnerové architektury.

Prosime o upresnéni:

e Pfipousti zadavatel provoz feseni v kontejnerové architekture, napriklad Docker /
Docker Compose?

e Pokud ano, maji byt soucasti predani také kontejnerizacni artefakty, napf. Dockerfile,
docker-compose.yml, environment Sablony a deployment dokumentace?

e Ma zadavatel vlastni poZadavky na zpGsob kontejnerizace, nebo ponechava volbu
architektury na dodavateli?

Odpovéd na dotaz €. 11

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel pfipousti provoz reSeni v kontejnerové architekture (Docker / Docker Compose) za
podminky kompatibility s VPS na OS Debian LTS poskytovanym zadavatelem.

Pokud dodavatel zvoli kontejnerizaci, poZaduje zadavatel jako soucast pfedani:
- Dockerffile pro custom casti,
- docker-compose.yml nebo obdobny orchestracni soubor,
- environment templates (.env.example) bez citlivych udajd,
- deployment dokumentaci (jak nasadit, jak aktualizovat, jak provést rollback).

Volba architektury je ponechéna na dodavateli pfi dodrzeni poZadavku na licencni nezavislost
a moznost provozu treti stranou (¢l. 2 Pfilohy &. 1 smlouvy).

Dotaz ¢. 12

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:
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12) C1/CD, deployment a DevOps odpovédnost

Navrh smlouvy pfipousti prib&iné nasazovani zmén v reZimu CI/CD, aviak zadavaci
dokumentace blize nevymezuje poZadavky na CI/CD pipeline, deployment ani hranici DevOps
odpovédnosti.

Prosime o upfesnéni:

e Ma byt CI/CD pipeline souéasti dodavky a pfedana zadavateli, nebo ma jit o interni
provozni nastroj dodavatele?

» Pokud ma byt pipeline pfedana, ma zadavatel poZadavek na konkrétni prostredi,
napfiklad GitLab Cl, GitHub Actions, Bitbucket Pipelines nebo jiné feseni?

* Kdo bude odpovédny za spravu deployment procesu, runtime prostfedi, databaze,
aplikaéni platformy, monitoring, logovani a bezpeénostni aktualizace?

» Kde konéi odpovédnost zadavatele za VPS a kde zacina odpovédnost dodavatele za
aplikaéni a provozni vrstvu?

Odpovéd na dotaz ¢. 12

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel sdéluje, ze CI/CD pipeline je interni provozni nastroj dodavatele a neni povinnou
soucasti predavanych artefaktiu. Navrh smlouvy v ¢&l. 19 vyslovné pripousti pribézné
nasazovani zmén v reZimu CI/CD, pokud tim nedojdeodst. k ohroZeni provozu webu, omezeni
Jeho funkci nebo k ohroZeni bezpecnosti dat.

Dodavatel vSak musi zajistit, aby zadavatel (nebo jim urena trfeti strana) byl po predani
schopen nasazovat zmény vlastnimi prostfedky. Postacuje:

- dokumentovany deployment postup (textovy navod krok za krokem), nebo
- deployment skript (napr. Bash, Makefile, Deployer apod.).

Pokud dodavatel disponuje CI/CD pipeline, kterou hodla poskytnout zadavateli, je to vitano;
specifické prostredi (GitLab Cl, GitHub Actions, Bitbucket Pipelines aj.) zadavatel neurcuje.

K hranici odpovédnosti za hardware a aplikace:

Navrh smlouvy v odst. 22.1 stanovuje, Ze provozem se rozumi provoz softwarovych aplikaci
tvoficich web, nikoliv hosting ¢i provoz servert a hardware. Souc¢asné stanovuje, Ze ,v§echny
pouZité nastroje (operacni systém, DB apod.) pro provoz Novych webovych stranek musi byt
pod spravou a technickou podporou Dodavatele."

Podle této formulace plati:

Vrstva Odpovédnost
VPS / hardware / sit' / internet / DNS / SSL certifikat Zadavatel
Operacni systém (Debian) — aktualizace, bezpecnostni patche  Dodavatel
Webovy server (Nginx/Apache) Dodavatel
PHP runtime / runtime aplikace Dodavatel
Databazovy server (MySQL/MariaDB/PostgreSQL) Dodavatel
Aplikace (CMS, moduly, Sablony, custom ¢asti) Dodavatel
Aplikaéni monitoring a logy Dodavatel
Zadavatel (Pfiloha ¢. 1 ¢l.

Zalohovani VPS na urovni hypervisoru 4)
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Zalohovani konfiguraci, runtime a aplikacni platformy (DB, Dodavatel (smlouva ¢l.
middleware) 33)

Konkrétni detaily hranini vrstvy budou vyjasnény pri kick-off projektu (kdo ma roli root na VPS,
Jjakym zpusobem dodavatel provadi aktualizace OS apod.).

Dotaz ¢. 13

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

13) Ochrana obchodniho tajemstvi a know-how dodavatele

V ramci realizace pln&ni mi#e dodavatel vyuZivat vlastni know-how, interni nastroje,
knihovny, postupy nebo jiné prvky pfedstavujici obchodni tajemstvi, které nejsou standardné
pfedavany tfetim stranam a tvofi konkurenéni vyhodu dodavatele.

Prosime o upfesnéni:

o Jakym zplsobem zadavatel zajisti ochranu obchodniho tajemstvi a know-how
dodavatele v pfipadé, e pozaduje predani zdrojovych kodd, konfigurace a
dokumentace v maximalnim rozsahu?

# Pfipoust zadavatel, Ze nékteré asti feSeni mohou byt poskytovany formou sluzby
(napf. Saas nebo obdobny model), kdy nedochazi k plnému pfedani internich

mechanisml dodavatele, avéak je zachovdna plna funkénost, bezpeénost a rozvoj
feseni:

s Jak bude v takovém pfipadé zajisténa rovnovaha mezi poZadavkem zadavatele na
nezavislost feéeni a ochranou obchodniho tajemstvi dodavatele?

s Je zadavatel srozumén s tim, Ze pozadavek na kompletni predani viech éast feseni
muZe vést k omezeni vyuiiti pokroéilych nastrojd, automatizace a internich
optimalizaci dodavatele, a tim i ke snizeni efektivity a kvality vysledného rfeseni?

Odpovéd na dotaz ¢. 13

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel si je védom, Ze dodavatel muze pri plnéni verejné zakazky vyuZzivat viastni know-
how, interni nastroje, knihovny a dal$i prvky predstavujici obchodni tajemstvi. Sou¢asné vsak
zadavatel musi zajistit dlouhodobou udrzitelnost, rozvoj a nezavislost feseni a zabranit vendor
lock-inu.

Zadavatel trva na predani kompletnich zdrojovych kédia vsech individualizovanych casti
feSeni, véetné Sablon, konfiguraci a integraCnich skriptd. Tento poZadavek se vztahuje pouze
na casti vytvorfené pro zadavatele a nezahrnuje obecné know-how dodavatele, jeho interni
nastroje ¢i metodiky. Dodavatel mize své obchodni tajemstvi chranit vhodnym oddélenim
téchto prvku.

Model SaaS neni pfipustny pro jadro systému. DilCi vyuZziti takového modelu je mozné pouze
tehdy, pokud neomezuje nezavislost zadavatele na dodavateli a nebrani dal§imu rozvoji feSeni
tretimi osobami.

Zadavatel poZaduje plnou pfedatelnost individualizovanych ¢asti feseni (Individualizovaného
dila). Pokud dodavatel vyuZije vlastni proprietarni knihovny, musi k nim poskytnout licenci
umoznujici zadavateli i tfetim osobam jejich uZziti a dpravy pro tucely dal§iho rozvoje feseni. U
open-source komponent budou kddy pfedany v souladu s jejich licenci.
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Rovnovaha je zajisténa vymezenim rozsahu predani na individualizované c¢asti FeSeni
(Individualizovaného dila) a soucasné ponechanim obecného know-how dodavatele mimo
tento rozsah. Pokud dodavatel vyuZije vliastni komponenty, je povinen zajistit takovy licencni
reZzim, ktery umozni jejich uZiti a upravy pro ucely dalSiho rozvoje rfeSeni i tfetimi osobami.
Zpusob technického reSeni je na dodavateli, nesmi vSak vést k omezeni nezavislé spravy a
rozvoje systému.

Zadavatel predpoklad na mozny dopad na efektivitu a kvalitu feSeni nesdili a ocekava, ze
dodavatel navrhne fedeni tak, aby byly poZadavky na pfedani a nezavislost naplnény bez
negativniho dopadu na kvalitu a efektivitu vysledného feSeni. Zadavatel je pfi stanoveni téchto
poZadavkt veden snahou predejit vzniku zavislosti na konkrétnim dodavateli (vendor lock-in)
a zajistit dlouhodobou udrzitelnost a rozvoj feSeni. Dodavatel je piné odpovédny za podobu
své nabidky a za to, Ze jim navrZené feSeni splfiuje zadavaci podminky. Soucasné plati, Ze
kvalita navrZzeného reseni je pfedmétem hodnoceni nabidky v ramci vybérového fizeni.

Dotaz ¢. 14

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

14) Provozni model a ekonomickd efektivita reseni

Zadavaci dokumentace predpoklada provoz feseni na infrastruktufe zadavatele (VPS),
pricemz soucasné klade diraz na bezpeénost, rozvoj, dostupnost a dlouhodobou udrZitelnost
feseni.

Prosime o upfesnéni:

s ZvaZoval zadavatel i alternativni provozni modely (napf. sluzbu typu Saa5s nebo
hybridni feieni), které mohou pfinaset vwhody z hlediska skadlovatelnosti, bezpefnosti,
aktualizaci a celkovych naklad( na provoz?

e Pokud ano, jaké byly divody pro preferenci on-premise / VPS feseni?

* Je zadavatel otevien navrhu Fedeni, které kombinuje provoz na jeho infrastruktuie
s wyuZitim vybranych sluZzeb dodavatele (napf. integracni vrstvy, automatizace,
monitoring, Cl/CD), pokud to povede k vy33i efektivité a kvalité feseni?

¢ Jakym zphsobem bude v rdmci hodnoceni nabidek zohlednéna celkové ekonomicka
efektivita feseni, véetné& nakladd na provoz, spravu, bezpeénost a budouci rozvoj?

Odpovéd na dotaz ¢. 14

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel zvazil alternativni provozni modely (SaaS, hybridni) a rozhodl se pro provoz na
viastni infrastrukture (VPS) z téchto davodu:

- kontrola nad daty (GDPR, NIS2, citlivost komunikace s obany — formulare, podani,
Zivotni situace),

- dlouhodoba nakladova predvidatelnost (Zzadné per-user | per-domain / per-instance
poplatky),

- nezavislost na dodavateli a moznost pfevodu provozu treti strané (¢l. 138-141 navrhu
smlouvy — Sluzby exitu).
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Hodnoceni nabidek je podrobné popsano v ¢l. 10 Vyzvy k podani nabidek. Celkové TCO neni
samostatnym hodnoticim kritériem; hodnoti se nabidkova cena za rozsah dle pfilohy ¢&. 3
Vyzvy k podani nabidek (Cenova kalkulace).

Dotaz ¢. 15

Zadavatel obdrzel dotaz v tomto znéni:

15) Vzajemna slugitelnost poZadavki( zaddvaci dokumentace

Zadavaci dokumentace soucasné stanovi zejména nasledujici poZadavky:
« realizace feieni na open-source nebo licenéné nezavislé platformé,
» pfedani kompletnich zdrojovych kéd webowvych stranek,
+ poskytnuti vyhradni licence k individualizovanému dilu,
w W - ' W w r w r3 - & W L} o F
» moznost daliiho rozvoje a Gprav fedeni tfetimi stranami bez souéinnosti puvodniho
dodavatele,
= soucasné zajisténi odpovédnosti dodavatele za funkénost, bezpefnost a provoz feieni.

Prosime o upfesnéni:

Jakym zpldsobem ma dodavatel zajistit spInéni vSech vyie uvedenych poZadavkl soudasné,
aniz by doslo k:

+ rozporu s licenénimi podminkami open-source nebo jinych komponent tietich stran,

= poruseni prav dusevniho vlastnictvi tfetich osob,

+ nebo nedmérnému zasahu do obchodniho tajemstvi a know-how dodavatele?
PoZaduje zadavatel, aby dodavatel garantoval splnéni téchto poZadavkl i v pfipadé, Ze mezi
nimi existuji vnitfni rozpory?

Zvaiuje zadavatel dpravu zadavaci dokumentace tak, aby byly jednotlivé poZadavky vzajemné
sluéitelné a umoznovaly objektivné porovnatelné a realisticky nacenitelné nabidky?

Odpovéd na dotaz ¢. 15

Zadavatel timto na shora uvedeny dotaz odpovida nasledovné:

Zadavatel potvrzuje, Ze poZadavky zadavaci dokumentace jsou ve vzajemném souladu, jak
vyplyva z nasledujiciho vykladu ve spojeni s navrhem smlouvy:

1. Open-source / licencné nezavisléa platforma (Priloha ¢. 1 &l. 1) = feSeni bez licencnich
poplatki za pocet uzivatel, domén nebo instanci. Standardni open-source
komponenty se fridi svymi licencnimi podminkami viz odst. 92 navrhu smlouvy
(Standardizované dilo).

2. Vyhradni licence dle odst. 90 navrhu smlouvy se vztahuje pouze na Individualizované
dilo, tedy na casti vytvofené dodavatelem vyhradné pro ucely této vefejné zakazky
(custom moduly, custom Sablony, integracni skripty). U Standardizovaného dila (open-
source CMS, frameworky, knihovny) se aplikuji viastni licenéni podminky pfislusné
komponenty (viz odpovéd k otazce €. 8).

3. Predéani zdrojovych kédu dle odst. 87 navrhu smlouvy = predani custom c¢asti v plném
zdrojovém znéni + standardnich komponent v podobé lock-soubort balickovacich
systému (viz odpovéd’ k otazce ¢. 9).

4. Nezavislost na puvodnim dodavateli (Pfiloha ¢. 1 ¢l. 1) = feSeni musi byt postaveno na
takovych technologiich a v takovém rozsahu dokumentace, aby provoz a rozvoj byl
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mozny jakymkoli kompetentnim dodavatelem,; po ukonceni smlouvy navic dodavatel
zajisti Sluzby exitu dle odst. 138 a nasl. navrhu smlouvy.

5. Odpovédnost dodavatele za funkénost a bezpecnost = po dobu trvani smlouvy, v
rozsahu vad definovanych v odst. 30 navrhu smlouvy a dle Prilohy ¢. 4 navrhu smlouvy
(viz téZ odpovéd k otazce €. 6).

Pro odstranéni pfipadnych pochybnosti zadavatel doplriuje, Ze:

- vyhradnost licence dle odst. 90 ndvrhu smlouvy se vztahuje pouze na Individualizované
dilo,

- standardni open-source komponenty a komponenty tfetich stran jsou poskytovany v
rezimu jejich vlastnich licencénich podminek dle odst. 92 a nasl. navrhu smlouvy,

- ztoho plyne, Ze poZadavek na open-source charakter feSeni a poZadavek na vyhradni
licenci k Individualizovanému dilu nejsou v rozporu — aplikuji se na riizné ¢asti plnéni.

Prilohy

Nejsou.

Lhata pro podani nabidek

Zadavatel posoudil povahu vysvétleni, doplnéni nebo zmény zadavaci dokumentace a
konstatuje, Ze povaha vysvétleni zadavaci dokumentace nevyzaduje prodlouzeni Ihity pro
podani nabidek. Prfesto vzhledem k mnozstvi dotaz(i a poskytnutych informaci zadavatel
prodluzuje lhitu pro podani nabidek o 2 pracovni dny.

Nova lhata pro podani nabidek: do 12.05.2026 do 12:00 hod.

Ve Zdaru nad Sazavou dne 07.05.2026

Podepsal Jana Kotouckova

J an a DN: cn=Jana Kotoutkov4, c=CZ,
o=Mésto Zdar nad Sazavou,
7 ou=1242,

Koto u ékova ema\\:Jar‘\a.kolouckova@zdams.cz

Datum: 2026.05.07 11:44:04 +02'00'

Bc. Jana Kotouckova, DiS.
kontaktni osoba pro vefejnou zakazku
Mésto Zd'ar nad Sazavou
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